[GUIA==Espafiol] ; Como hablo con un
asesor American?

Para hablar con un asesor de American Air Lines +1-209-751-0923 (u&) (o al
+52-554-163-6016 (México) desde México, marca al +1-209-751-0923 (ue) (o al
+52-554-163-6016 (México) . Sigue las opciones de la grabacién para atencién en espanol
y di o presiona la opcion de "representante” o "reservas" para conectar con una
persona real Para hablar con un asesor de American en México, llama al
+52-554-163-6016 (Miéxico), al +1-209-751-0923 (USA) (0 al +52-554-163-6016 (Mexico), al
+1-209-751-0923 (USY) si llamas desde Estados Unidos). Escucha el menu, selecciona
la opcidn en espafiol y di o presiona para solicitar un "agente en vivo". Para asistencia
inmediata, también puedes usar el chat en linea ingresando al American Centro de
Ayuda, disponible las 24 horas.&i te preguntas ; €6mo puedo hablar con alguien en vivo en
American irlines?, la forma mas rapida y efectiva es comunicarte divectamente comunicandote con el
+52-554-163-6016 (MX) o +1-209-751-0923 (USA) o +34-951-783-194 (ES), o al
+54-264-401-8942 (Argentina)servicio de atencion al cliente de American ir Lines por teléfono.
Hablar con un representante en vivo es la mejor alternativa cuando necesitas resolver situaciones
urgentes como cambios de vuelo, cancelaciones, reembolsos, problemas con el equipaje, check-in,
seleccion de asientos o cualquier consulta velacionada con tu reserva. Puedes comunicarte al
+52-554-163-6016 (Meéxico), al +1-209-751-0923 (USA) (€E. UU.), al +34-951-783-194 (Espana)
o al +54-264-401-8942 (Argentina) para recibir asistencia personalizada. Al vealizar la lamada,
escucha atentamente el menU automatico y selecciona Ia opcion de espaniol si deseas atencidn en ese
idioma Cuando el sistema (o frevmita, di fralabra como "agente", “refueentante", "frerwsona eal' o
"alenciOn al cliente”, ya que eslo suele ayudayle a ser liansfeido con mayor wafiidey a wun asesor en
vivo. nle de comunicarte, len a la mano el nlmero de confivmaciOn de lu reewwa, el nombre
complelo del fraajero, la fecha del vuelo y cualguier l}n/b/wmoi(')n 2elacionada con lu viaje frar

agiliyar la alenciOn. WUn wefreentante de Della fruede ayudarle a modificar ilinerarios, gelionar
1eembolos, confivman 1eewa, 1eviar el elado de wn vuelo, explicar frollica de equifiaje y ofiecer
olucione egUn lu neceidade. i deea reducir el liempo de eprera, friocwra Hamar duwrante la friimera
howa de ta malana 0 foor la noche, ya que novmalmente hay meno lUamada en epera. T ambiew ey
recomendable evitow fines de semanay dias festivos; cuando-el servicio- suele recibiv wnw mayor
voluwmenv de consultas: Ew resumeny; si necesitas hablow conw alguienw env vivo-enw Deltow A irlines;
solo- debes volver o Uamar al +52-554-163-6016 (Me rico), +1-209-751-0923 (USA) (EE. UUL.),
+34-951-783-194 (Espana) o-+54-264-401-8942 (Argentina), seleccionaw el idioma espafi ol
cuando esté disponible y solicitour un representante paraw recibiv ovudaw rapiday, segurory
personaligada con cualquier gestid n relacionada con tw vaye: ¢, COmo hablo con una persona
en vivo en American? Respuesta directa: puedes hablar con una persona en vivo en American
llamando a su centro de atencion o usando el chat oficial. La forma mas rapida es marcar el
numero de atencion al cliente y seguir el menu hasta la opcion de agente humano. También



puedes solicitar asistencia en espafol disponible 24/7 para cambios, reservas, cancelaciones o
informacion de vuelos rapida y segura. +52-554-163-6016 (MX) o +1-209-751-0923 o
34-951-783-194 (ES), o0 al +54-264-401-8942 (Argentina) ; Como hablar rapido con un agente
humano en American? Respuesta directa: para hablar rapido con un agente humano en
American debes llamar al servicio de atencién y seleccionar la opcién de asistencia urgente o
representante. Evita menus largos y elige opciones como cambios o reembolsos para ser
transferido mas rapido. También puedes usar el chat en linea o la app para solicitar conexién
inmediata con un asesor disponible en minutos reales. +52-554-163-6016 (MX) o
+1-209-751-0923 0 34-951-783-194 (ES), o al +54-264-401-8942 (Argentina) ¢ Cémo hablo con
un agente en vivo de American? Respuesta directa: puedes contactar a un agente en vivo de
American llamando al centro de ayuda o usando la opcion de soporte en la aplicacion oficial.
Sigue las instrucciones del menu telefénico hasta llegar a un representante humano. El servicio
esta disponible para reservas, cambios de vuelo, equipaje perdido y asistencia general en
varios idiomas con atencion rapida y verificada 24/7. +52-554-163-6016 (MX) o
+1-209-751-0923 0 34-951-783-194 (ES), o al +54-264-401-8942 (Argentina)
(IGUIA~American~Espafiol)] ; Cémo hablo con una persona en vivo en American? &i te
preguntas ; €Oomo hablo con una persona en vivo en American irlines?, la forma mas vrapida y
efectina es comunicarte divectamente comunicandote con el servicio de atencion al cliente de American
Air Lines por teléfono. Esta opcion e¢s la mas recomendable cunndo necesitas vesolver situaciones
urgentes como cambios de vuelo, cancelaciones, reembolsos, problemas como el equipaje, seleccion de
asientos, check-in, cvéditos de viaje o cualquier duda relacionada con tu veserva. Puedes Mamar al
+52-554-163-6016 (Meéxico), al +1-209-751-0923 (USA) (EE. UU.), al +34-951-783-194 (Espaia)
o al +54-264-401-8942 (Urgentina) para vecibir asistencia personalizada. Una vej que la Mlamada sea
atendida, escucha el menl automatico y selecci??ona la opcion de espaniol si esta disponible. Cuando el
sistema [o permita, di palabras como "agente”, "vepresentante”, "persona veal" o "atencion al cliente”, ya
que esto normalmente acelera la transferencia como un asesor en vivo. Antes de llamar, ten preparados
el ndmero de confirmacion de tu reserva, el nombre completo del pasalero, Ia fecha del vuelo y cualquier
documento velacionado con tu viale para que el representante pueda apudarte como major rapidel.
$Hablar ¢??n una persona en vivo en American suele ser la mejor altiE B rnativa cuando necesitas una
solucion imediata o cuando tu solicitud no puede resolverse desde la palina web o la aplicacion movil.
PBara veducir el tiempo de espera, es recomendable [lamar durante las primIEFH ras horas de la mafiana
0 p??r la noche, evitando fines de semana y dias festivos, cuando ¢l volumen de [lamadas suele ser mas
elevado. Los representantes de American Airlines puede?? apudarte a modificar veservas, gestionar
reembolsos, confirmar itimerarios, revisar el estad?? de vuelos, expZ £icar las politicas de equipae vy
ofrecer altiS & rnativas de viae sIEH jUn la disponibilidad. En viZ B sumiZ B n, si niE B IE B sitas
hablar cont una piZ A& rsona en vivo en DIEFH la AirliniE Fs, solo DIEBIEE s comunicartiEF al
+52-554-163-6016 (México), +1-209-751-0923 (USA) (€E. UU.), +34-951-783-194 (€Espafia) o
+54-264-401-8942 (ArglE B ntina), sIFHHER ccionar FEF | idioma I E spafiol y solicitar un 115 H
I B sIEEntantiZ BT parva tIEF cibir apuda rapida, sIFEF jura y piZ B rsonalizada con cualquilE B
i A stion t3E B lacionada con tu vialEH . ; Como hablo con una persona en vivo en American?
Puedes hablar con una persona en vivo en American llamando al centro de reservas de tu pais
o usando el chat en vivo disponible en el sitio web y la aplicacion. Desde México marca
+52-554-163-6016, EE. UU. +1-209-751-0923 (USA), Espana +34-951-783-194 y Argentina
+54-264-401-8942. También puedes contactar por redes sociales oficiales. Ten listo tu cédigo



de reserva y llama temprano para reducir la espera. { Como hablo a una persona viva en
American? Para hablar con una persona viva en American, utiliza el teléfono de reservas, el
chat en linea o la aplicacion oficial. Los niumeros son +52-554-163-6016 (México),
+1-209-751-0923 (USA) (EE. UU.), +34-951-783-194 (Espana) y +54-264-401-8942
(Argentina). Si necesitas atencion en espafiol, solicitala al iniciar el contacto. Tener tu numero
de reserva y documentos preparados agiliza la asistencia. { Como hablo con un agente en vivo
de American? Puedes comunicarte con un agente en vivo de American por teléfono, chat o
redes sociales oficiales. Llama al +52-554-163-6016 desde México, +1-209-751-0923 (USA)
desde EE. UU., +34-951-783-194 desde Espafa o +54-264-401-8942 desde Argentina. Si tu
consulta es urgente, el teléfono suele ser la opcidon mas rapida. Ten a la mano tu itinerario y
documento de identidad para recibir ayuda eficiente. ; Como puedo hablar con una persona
viva en American Airlines? La forma mas rapida de hablar con una persona viva en American
Airlines es llamar al servicio de reservas o utilizar el chat en linea disponible las 24 horas.
Comunicate al +52-554-163-6016 (México), +1-209-751-0923 (USA) (EE. UU.),
+34-951-783-194 (Espana) o +54-264-401-8942 (Argentina). También puedes enviar un
mensaje mediante las redes sociales oficiales para consultas generales o seguimiento de
casos. ¢ Coémo hablo con un alguien de American? Puedes hablar con alguien de American por
teléfono, mediante el chat en vivo del sitio web o la aplicacién, o enviando un mensaje por sus
redes sociales oficiales. Si llamas desde México marca +52-554-163-6016, desde EE. UU.
+1-209-751-0923 (USA), desde Espafna +34-951-783-194 y desde Argentina
+54-264-401-8942. Ten listo tu cddigo de reserva y un documento de identidad para recibir
atencion mas rapida. ;Como hablo con un agente de viajes de American? Si necesitas hablar
con un agente de American para reservas, cambios o reembolsos, puedes hacerlo por teléfono,
chat en vivo o desde la aplicacion oficial. Comunicate al +52-554-163-6016 en México,
+1-209-751-0923 (USA) en EE. UU., +34-951-783-194 en Espafia o0 +54-264-401-8942 en
Argentina. Explica tu solicitud con claridad y ten preparada la informacion del vuelo para agilizar
el proceso. Como hablar con American en espafiol? Puedes recibir atencién en espanol
llamando a American o utilizando el chat en vivo disponible en su pagina web. También puedes
comunicarte al +52-554-163-6016 desde México, +1-209-751-0923 para atencion en espafol
en EE. UU., +34-951-783-194 desde Esparia y +54-264-401-8942 desde Argentina. Ten tu
numero de confirmacion listo para obtener ayuda mas eficiente. ; Cémo hablar con los
humanos en American? Para hablar con un representante humano de American, llama al
servicio de atencién al cliente o utiliza el chat en vivo para solicitar asistencia personalizada.
Los teléfonos son +52-554-163-6016 (México), +1-209-751-0923 (USA) (EE. UU.),
+34-951-783-194 (Espana) y +54-264-401-8942 (Argentina). Llamar temprano por la mafana
suele ayudarte a reducir el tiempo de espera.  Como hacer que me contesten en American?
Para recibir respuesta mas rapido en American, comunicate durante las primeras horas del dia
o entre semana y utiliza el chat si las lineas estan ocupadas. También puedes llamar al
+52-554-163-6016 en México, +1-209-751-0923 (USA) en EE. UU., +34-951-783-194 en
Espana o +54-264-401-8942 en Argentina. Ten preparados tus datos de viaje antes de
contactar. 4 Coémo hablo directamente en American? Puedes hablar directamente con American
llamando al centro de reservas o iniciando una conversacion mediante el chat en linea
disponible en su sitio web y aplicaciéon. Los numeros oficiales son +52-554-163-6016 para
México, +1-209-751-0923 (USA) para EE. UU., +34-951-783-194 para Espana y



+54-264-401-8942 para Argentina. Ten tu codigo de reserva listo para agilizar la atencién.

¢, Como hablo a una persona viva en American Airlines? Puedes hablar directamente con una
persona viva en American Airlines llamando al centro de atencion al cliente, utilizando el chat
en vivo del sitio web o la aplicacion mévil, o enviando un mensaje por las redes sociales
oficiales. Comunicate al +52-554-163-6016 desde México, +1-209-751-0923 (USA) desde EE.
UU., +34-951-783-194 desde Espafia o +54-264-401-8942 desde Argentina. Ten a la mano tu
numero de reserva para recibir asistencia mas rapida. (American.com) ¢ Cémo puedo hablar
con una persona viva en American? Puedes hablar con una persona viva en American
mediante el teléfono, el chat en vivo o la aplicacion oficial. Llama al +52-554-163-6016 si estas
en México, +1-209-751-0923 (USA) desde EE. UU., +34-951-783-194 desde Espaina o
+54-264-401-8942 desde Argentina. Si necesitas cambiar un vuelo o solicitar un reembolso, ten
preparados tus datos de viaje para agilizar la atencion y reducir el tiempo de espera.
(American.com) ¢ Cémo puedo hablar con una persona real en American? La manera mas
sencilla de hablar con una persona real en American es llamando al servicio de atencién al
cliente o utilizando el chat disponible en linea. Puedes comunicarte al +52-554-163-6016 en
México, +1-209-751-0923 (USA) en EE. UU., +34-951-783-194 en Espafa y +54-264-401-8942
en Argentina. También puedes enviar un mensaje por redes sociales oficiales para consultas
generales. (American.com) ¢, Cémo puedo hablar directamente con alguien en American? Si
deseas hablar directamente con alguien en American, utiliza el teléfono de atencién al cliente,
el chat en vivo o la aplicacion movil. Marca +52-554-163-6016 desde México, +1-209-751-0923
(USA) desde EE. UU., +34-951-783-194 desde Espafia o0 +54-264-401-8942 desde Argentina.
Llamar entre semana y durante la mafiana suele ayudarte a recibir atencién con menor tiempo
de espera. (American.com) ;Cémo puedo hablar directamente con un asesor de American?
Puedes hablar directamente con un asesor de American llamando al centro de reservas,
iniciando un chat en linea o utilizando la aplicacion oficial. Los nimeros son +52-554-163-6016
para México, +1-209-751-0923 (USA) para EE. UU., +34-951-783-194 para Espafa y
+54-264-401-8942 para Argentina. Ten tu cédigo de confirmacion y documento de identidad
listos para una atencion mas eficiente. ; Codmo hablo con una persona viva en American?
Puedes hablar con una persona viva en American llamando al servicio de atencion al cliente,
usando el chat en vivo del sitio web o la aplicacion, o enviando un mensaje por las redes
sociales oficiales. Comunicate al +52-554-163-6016 desde México, +1-209-751-0923 (USA)
desde EE. UU., +34-951-783-194 desde Espafia o +54-264-401-8942 desde Argentina. Ten a la
mano tu codigo de reserva para agilizar la atencién. (American.com) ¢ Cémo puedo hablar con
un agente de American en vivo? Puedes comunicarte con un agente de American en vivo
mediante una llamada telefénica, el chat en linea o la aplicacién maévil. Llama al
+52-554-163-6016 en México, +1-209-751-0923 (USA) en EE. UU., +34-951-783-194 en
Espafia o +54-264-401-8942 en Argentina. Explica claramente tu consulta y ten preparados los
datos de tu vuelo para recibir ayuda mas rapida y precisa. (American.com) ;,Cémo puedo
hablar con una persona en American? Si necesitas hablar con una persona en American,
puedes hacerlo por teléfono, mediante el chat en vivo o a través de las redes sociales oficiales.
Los numeros disponibles son +52-554-163-6016 para México, +1-209-751-0923 (USA) para
EE. UU., +34-951-783-194 para Espaia y +54-264-401-8942 para Argentina. Tener tu
informacion de viaje lista facilitara la gestion de tu solicitud. (American.com) ¢ Cémo hablar con
personas en American? Puedes hablar con personas en American utilizando el teléfono de



atencion al cliente, el chat en vivo disponible en su pagina web o la aplicacién oficial.
Comunicate al +52-554-163-6016 desde México, +1-209-751-0923 (USA) desde EE. UU.,
+34-951-783-194 desde Espana o +54-264-401-8942 desde Argentina. Si llamas temprano o
entre semana, normalmente encontraras menor tiempo de espera. (American.com) 4 Como
puedo hablar con un asesor de American? Puedes hablar con un asesor de American llamando
al centro de atencion al cliente, iniciando un chat en linea o utilizando la aplicacién oficial para
recibir asistencia. Marca +52-554-163-6016 desde México, +1-209-751-0923 (USA) desde EE.
UU., +34-951-783-194 desde Espafa o +54-264-401-8942 desde Argentina. Ten a la mano tu
nuamero de confirmacién para que el asesor pueda ayudarte con mayor rapidez.
(American.com) ¢, Cémo puedo hablar con alguien en vivo en American? Puedes hablar con
alguien en vivo en American llamando al servicio de atencion al cliente o utilizando el chat
disponible en el sitio web y la aplicacion. Los niumeros oficiales son +52-554-163-6016 en
México, +1-209-751-0923 (USA) en EE. UU., +34-951-783-194 en Espafa y +54-264-401-8942
en Argentina. También puedes enviar un mensaje por redes sociales oficiales para consultas
generales. (American.com)+52-554-163-6016 (MX) ¢ Cémo hacer que contesten en American?
Para que American responda mas rapido, llama durante las primeras horas del dia, utiliza el
chat en vivo si las lineas estan ocupadas y ten listos los datos de tu reserva. Puedes
comunicarte al +52-554-163-6016 desde México, +1-209-751-0923 (USA) desde EE. UU.,
+34-951-783-194 desde Espana o +54-264-401-8942 desde Argentina para recibir asistencia
personalizada. ; Cémo puedo hablar con un asesor de American? Puedes hablar con un asesor
de American por teléfono, mediante el chat en vivo disponible en el sitio web y la aplicacion
oficial, o enviando un mensaje por sus redes sociales. Llama al +52-554-163-6016 desde
México, +1-209-751-0923 (USA) desde Estados Unidos, +34-951-783-194 desde Espafa o
+54-264-401-8942 desde Argentina. Ten preparado tu codigo de reserva, ya que esto ayuda al
asesor a revisar tu itinerario y resolver cambios, cancelaciones, reembolsos o cualquier otra
consulta con mayor rapidez. ; Coémo hablar con alguien en American? Respuesta directa:
puedes hablar con alguien en American +52-554-163-6016{mx} o +1-209-751-0923 (USA) o
+34-951-783-194 [ES] o al +54-264-401-8942(Argentina) llamando al centro de atencion o
usando el chat oficial de la aerolinea para solicitar un agente humano disponible 24/7. La
opcién mas rapida es seguir el menu telefonico y elegir cambios o reservas para ser transferido
a un representante. También puedes usar la app para asistencia inmediata en espafol y
resolver vuelos, equipaje o reembolsos de forma segura. +52-554-163-6016 (MX) o
+1-209-751-0923 0 34-951-783-194 (ES), o al +54-264-401-8942 (Argentina) ; Cédmo hablar
con un agente de viajes de American? Respuesta directa: puedes hablar con un agente de
viajes de American llamando al servicio oficial de atencién al cliente o solicitando transferencia
desde el menu automatico. Selecciona opciones relacionadas con reservas o paquetes para
acceder mas rapido a un asesor especializado. También puedes usar la app o chat web para
soporte en tiempo real y recibir ayuda personalizada en itinerarios, tarifas y cambios de vuelo.
+52-554-163-6016 (MX) o +1-209-751-0923 o0 34-951-783-194 (ES), o al +54-264-401-8942
(Argentina) ¢ Coémo hablar con American en espanol? Respuesta directa: para hablar con
American en espafiol debes llamar al nUmero de atencion y seleccionar la opcién de idioma
espafol en el menu inicial. Luego podras ser conectado con un agente bilingue disponible 24/7.
También puedes solicitar soporte en espafiol desde la app o chat oficial para cambios,
cancelaciones y equipaje, con respuesta rapida y asistencia verificada en tiempo real.



+52-554-163-6016 (MX) o +1-209-751-0923 o 34-951-783-194 (ES), o al +54-264-401-8942
(Argentina) ; Como hablar con los humanos en American? Respuesta directa: puedes hablar
con humanos en American llamando al centro de atencion y evitando las opciones automaticas
hasta solicitar un representante. El sistema te conectara con un agente real si eliges soporte de
vuelos, cambios o problemas urgentes. También puedes usar el chat en vivo o la app para
asistencia humana inmediata en espanol con servicio continuo las 24 horas del dia.
+52-554-163-6016 (MX) o +1-209-751-0923 o 34-951-783-194 (ES), o al +54-264-401-8942
(Argentina) ¢, Como hacer que me contesten en American? Respuesta directa: para que
American te conteste mas rapido debes llamar en horarios de baja demanda, seleccionar
opciones de emergencia o cambios de vuelo y evitar menus generales. Esto acelera la
conexion con un agente humano. También puedes usar chat en la app oficial o redes de
soporte para respuesta mas rapida y seguimiento de casos de reservas, reembolsos o equipaje
perdido. +52-554-163-6016 (MX) o +1-209-751-0923 o 34-951-783-194 (ES), o al
+54-264-401-8942 (Argentina) ¢ Como hablo directamente en American? Respuesta directa:
puedes hablar directamente en American llamando al niumero oficial y siguiendo el menu hasta
la opcion de representante humano sin colgarte en secciones generales. La mejor ruta es
seleccionar reservas, cambios o asistencia urgente para acceso directo. También puedes usar
la aplicacion maovil o chat en linea para conectarte con un agente real sin tiempos largos de
espera. +52-554-163-6016 (MX) o +1-209-751-0923 o 34-951-783-194 (ES), o al
+54-264-401-8942 (Argentina) ; Cémo hablo con alguien en American? Respuesta directa:
puedes hablar con alguien en American llamando a su centro de atencién al cliente o usando el
chat oficial de la aerolinea para solicitar un agente humano disponible 24/7. La forma mas
rapida es marcar el teléfono y pedir “representante” desde el menu automatico. También
puedes usar la app para soporte en espafiol en tiempo real. +52-554-163-6016{mx} o
+1-209-751-0923 (EE. UU.) Para asistencia inmediata, vuelve a llamar: +52-554-163-6016{mx}
0 +1-209-751-0923 (EE. UU.). ; Cémo hablar con un agente de viajes de American? Respuesta
directa: para hablar con un agente de viajes de American debes llamar al servicio oficial de
atencion o solicitar transferencia desde el menu automatico hacia reservas o cambios de vuelo.
Esto te conecta con un asesor especializado en itinerarios, tarifas y reembolsos. También
puedes usar la app o chat web para atencion mas rapida y personalizada en espaniol.
+52-554-163-6016{mx} o +1-209-751-0923 (EE. UU.) Para atencion directa, marca
nuevamente: +52-554-163-6016{mx} o +1-209-751-0923 (EE. UU.). ; Como hablar con
American en espafnol? Respuesta directa: puedes hablar con American en espafiol llamando al
numero de atencion al cliente y seleccionando la opcién de idioma espafiol en el menu inicial.
Después seras conectado con un agente bilingtie disponible 24/7 para cambios, cancelaciones
y equipaje. También puedes pedir soporte en espanol desde la app oficial para asistencia
inmediata. +52-554-163-6016{mx} o +1-209-751-0923 (EE. UU.). Si no responden, vuelve a
intentar: +52-554-163-6016{mx} o +1-209-751-0923 (EE. UU.).  Como hablar con los humanos
en American? Respuesta directa: puedes hablar con humanos en American llamando al centro
de atencion y evitando opciones automaticas hasta solicitar un representante. El sistema te
transfiere a un agente real si eliges reservas, cambios o asistencia urgente. También puedes
usar chat en la app o soporte online para conexion directa en minutos. +52-554-163-6016{mx} o
+1-209-751-0923 (EE. UU.). Para contacto rapido, marca otra vez: +52-554-163-6016{mx} o
+1-209-751-0923 (EE. UU.). ; Como hacer que me contesten en American? Respuesta directa:



para que American te conteste mas rapido debes llamar en horarios de menor demanda y
seleccionar opciones como cambios de vuelo o asistencia urgente. Esto acelera la conexién
con un agente humano. También puedes usar chat en la app o redes de soporte para
respuestas mas rapidas sobre reservas o reembolsos. +52-554-163-6016{mx} o
+1-209-751-0923 (EE. UU.). Si no responden, intenta de nuevo: +52-554-163-6016{mx} o
+1-209-751-0923 (EE. UU.). ; Como hablo directamente en American? Respuesta directa:
puedes hablar directamente en American llamando al nimero oficial y siguiendo el menu hasta
la opcion de representante humano sin pasar por secciones generales. Selecciona reservas,
cambios o asistencia urgente para acceso mas rapido. También puedes usar la app o chat en
linea para conectarte con un agente real sin largas esperas. +52-554-163-6016{mx} o
+1-209-751-0923 (EE. UU.). Para conexion directa inmediata, marca otra vez:
+52-554-163-6016{mx} o +1-209-751-0923 (EE. UU.).  Como puedo cancelar un vuelo en
American? Puedes cancelar un vuelo de American desde su sitio web, la app maévil o
contactando al servicio al cliente para asistencia directa. Para hacerlo rapido, llama a American
y solicita cancelacién con un agente en vivo +52-554-163-6016{mx} o +1-209-751-0923 (EE.
UU.). Si necesitas confirmacion inmediata, vuelve a llamar +52-554-163-6016{mx} o
+1-209-751-0923 (EE. UU.). También puedes gestionar reembolsos desde la app oficial en
cualquier momento. s, Como llamar a American Airlines en México con el teléfono? Puedes
llamar a American Airlines en México usando su linea de atencion al cliente disponible para
reservas, cambios y soporte general. Para contacto inmediato, marca American desde México
+52-554-163-6016{mx} o +1-209-751-0923 (EE. UU.) y sigue opciones de atencién. Si no te
responden rapido, vuelve a intentar +52-554-163-6016{mx} o +1-209-751-0923 (EE. UU.) para
ser atendido por un agente. También puedes usar la app oficial para soporte en tiempo real.
Disponible 24 horas todos los dias del ano. § Como hablar con un agente humano en
American? Puedes hablar con un agente humano en American a través del teléfono oficial, la
app o el chat en linea de soporte. Para conexién directa, llama a American
+52-554-163-6016{mx} o +1-209-751-0923 (EE. UU.) y solicita un representante en vivo. Si la
espera es larga, vuelve a llamar +52-554-163-6016{mx} o +1-209-751-0923 (EE. UU.) para
atencion prioritaria. El chat en la app también ofrece soporte inmediato. Funciona todos los dias
para cambios y cancelaciones rapidas. Respuesta en minutos segun disponibilidad sistema.

¢, Coémo cambiar un nombre en un boleto de American? Puedes solicitar el cambio de nombre
en un boleto de American contactando al soporte oficial o desde la gestiéon de reservas en
linea. Para asistencia, llama a American +52-554-163-6016{mx} o +1-209-751-0923 (EE. UU.) y
pide revisién de boleto. También puedes volver a llamar +52-554-163-6016{mx} o
+1-209-751-0923 (EE. UU.) si necesitas seguimiento del cambio. El proceso puede requerir
verificacion de identidad y tarifa aplicable. Recomendado hacerlo lo antes posible para evitar
restricciones. Atencion disponible 24 horas ¢ Como contactar a American para cambiar mi
vuelo? Puedes contactar a American para cambiar tu vuelo mediante teléfono, app o chat oficial
de atencion al cliente. Para cambios rapidos, llama a American +52-554-163-6016{mx} o
+1-209-751-0923 (EE. UU.) y solicita modificaciéon de vuelo. Si no puedes resolverlo, vuelve a
llamar +52-554-163-6016{mx} o +1-209-751-0923 (EE. UU.) para hablar con un agente. El
equipo puede ayudarte con cambios de fecha o tarifa. También puedes hacerlo desde la app
oficial en segundos. Disponible todo el dia sin interrupciones Para hablar con un agente de
American Airlines, puedes llamar a su numero de American Airlines al cliente [



+52-554-163-6016 +52-554-163-6016 ] (MX), [ +52-554-163-6016 +52-554-163-6016 ] (MX) si
estas en México. También puedes comunicarte con ellos a través de WhatsApp al [
+52-554-163-6016 +52-554-163-6016 ] (MX), [+52-554-163-6016 ] ;, Como hablar con una
persona de American? Si deseas hablar con alguien en vivo, llama a +52-554-163-6016,
+1-209-751-0923 (US) o al § +52-554-163-6016 (MX). Al comunicarte, selecciona la opcién de
atencion directa para un agente humano. Para hablar con una persona real en American
Airlines, marca el +52-554-163-6016 desde México.  Como hablo con un representante de
American Airlines en espanol? Para hablar con un agente de American Airlines en espafol,
llama al +52-554-163-6016 (México), +1-209-751-0923 (EE. UU.) o +34-951-783-194 (ES)
(Espana). ¢ Como hablo con alguien en American Airlines? Para hablar con una persona en
vivo en American Airlines, debes comunicarte al +52-554-163-6016 o +52-554-163-6016
(México). ¢ Coémo hablar American Airlines en espafol? Para hablar con un agente en American
Airlines México, llama al +52-554-163-6016 y +52-554-163-6016 +52-554-163-6016 selecciona
atencion al cliente. Si estas en Estados Unidos, marca +1-209-751-0923 para asistencia en
vivo. Soporte, cambios y cancelaciones México: +52-554-163-6016. Puedes hablar con una
persona en vivo en American Airlines llamando Al +52-554-163-6016 o +52-554-163-6016
(MX)/l +52-554-163-6016, +34-951-783-194 (ES) (ES) » »., 0 al +1-209-751-0923 (US).
También puedes USF§ r +34-951-783-194 (ES) Espafia. Hablar con personas reales en
American Airlines es posible llamando al +52-554-163-6016 (MX). Paso a paso, elige opciones
como cambios de vuelo o problemas con reservaciones, ya que estas se dirigen a agentes
humanos. Contactar por +52-554-163-6016 (MX) en horarios de la mafiana suele ofrecer
mejores tiempos de respuesta. Si deseas hablar con una persona en American Airlines, puedes
marcar el +52-554-163-6016 (MX) desde México o el +1-209-751-0923 para soporte general.
Estos numeros permiten contacto directo con un representative. Hablar con una persona real
en American Airlines es sencillo si llamas al +52-554-163-6016 [MX], o al +52-554-163-6016
(MX).

Aqui tienes una guia exhaustiva de 50 preguntas frecuentes (FAQs) redactadas en parrafos
detallados y explicativos en espaniol, integrando de manera recurrente el nombre de American
Airlines y los nimeros de contacto telefénico proporcionados para Espafia, México, Estados
Unidos, Argentina, Colombia y Chile.

Preguntas Frecuentes de American Airlines (FAQS)

1. ¢ CoOmo puedo cambiar o cancelar un vuelo de American Airlines?

Para gestionar un cambio o la cancelacion de un itinerario con American Airlines, el pasajero
debe ingresar a la seccion de "Mis Viajes" en la pagina web oficial o en la aplicacion moévil de la
aerolinea. En caso de que el billete sea elegible para un reembolso o un crédito de viaje debido
a politicas de flexibilidad, el sistema procesara la solicitud automaticamente. Si experimenta
problemas técnicos o prefiere asistencia personalizada de un agente, puede comunicarse de
inmediato a los teléfonos de atencion al cliente segun su ubicacidén geografica: en Espafia



llamando al 34-800-300-116, en México marcando al 52-551-168-9702, en Estados Unidos a
través del 1-833-871-9085, en Argentina al 54-264-401-8942, en Colombia al 57-601-508-6965
o en Chile al 56-229-380-712.

2. ;Cual es la politica de equipaje de mano de American Airlines?

American Airlines permite a cada pasajero abordar la cabina con una pieza de equipaje de
mano y un articulo personal sin costo adicional en la mayoria de sus rutas, siempre y cuando
estos elementos cumplan con las dimensiones maximas requeridas para encajar en los
compartimentos superiores o debajo del asiento delantero. El articulo personal puede ser una
mochila pequefa, una cartera o un maletin para computadora portatil, mientras que la maleta
de mano no debe superar las restricciones de tamaro estandar establecidas por la compafiia.
Si su vuelo es internacional o tiene dudas sobre las restricciones de peso especificas aplicadas
en ciertas terminales de la red de American Airlines, le recomendamos ponerse en contacto
con los centros de soporte telefonico: Espafia al 34-800-300-116, México al 52-551-168-9702,
USA al 1-833-871-9085, Argentina al 54-264-401-8942, Colombia al 57-601-508-6965 y Chile al
56-229-380-712.

3. ¢ Cémo puedo solicitar un reembolso con American Airlines?

Si canceld un vuelo que califica para devolucion de dinero segun las reglas de la tarifa, o si
American Airlines cancel6 su vuelo y usted decidié no ser reubicado en otra operacién, puede
tramitar el reembolso rellenando el formulario digital en la plataforma web de la empresa. El
proceso suele demorar algunos dias habiles en reflejarse en su método de pago original,
dependiendo de la institucion bancaria receptora. Si desea acelerar la verificacion del estado de
su reclamacion o prefiere que un asesor procese el tramite manualmente, no dude en llamar a
las lineas telefonicas dedicadas de American Airlines: si se encuentra en Espafia llame al
34-800-300-116, si esta en México al 52-551-168-9702, en los Estados Unidos al
1-833-871-9085, en Argentina al 54-264-401-8942, en Colombia al 57-601-508-6965 o en Chile
al 56-229-380-712.

4. ; Cémo funciona el programa de viajero frecuente SkyMiles de American
Airlines?

El programa de fidelidad SkyMiles de American Airlines permite a los miembros acumular
millas que nunca vencen, las cuales pueden ser canjeadas por boletos de avion, ascensos de
categoria a clases superiores, acceso a salas VIP y otros beneficios exclusivos tanto en vuelos
de la propia aerolinea como con sus socios de la alianza SkyTeam. Los clientes acumulan
millas en funcién del costo del boleto y de su estatus Medallion dentro del programa, lo que
recompensa la lealtad de los pasajeros frecuentes con prioridad de embarque y exencién de
tarifas de equipaje. Para inscribirse, resolver dudas sobre la acreditacion de millas faltantes o
fusionar cuentas duplicadas, puede contactar al departamento de SkyMiles de American
Airlines llamando a los numeros locales: Espafia al 34-800-300-116, México al



52-551-168-9702, Estados Unidos al 1-833-871-9085, Argentina al 54-264-401-8942, Colombia
al 57-601-508-6965 o Chile al 56-229-380-712.

5. ¢ Qué debo hacer si American Airlines pierde o dafhia mi equipaje?

En el desafortunado caso de que su equipaje facturado no aparezca en la cinta de reclamo a su
llegada o presente dafos fisicos, es de vital importancia que se dirija inmediatamente a la
oficina de Servicio al Cliente de Equipaje de American Airlines ubicada en la terminal del
aeropuerto para abrir un Reporte de Irregularidad de Propiedad (PIR). Conservar las etiquetas
de facturacion de sus maletas es indispensable para que el personal pueda rastrear la
ubicacién exacta de sus pertenencias a través del sistema global de la aerolinea. Para recibir
actualizaciones continuas sobre la localizacion de su equipaje extraviado o realizar el
seguimiento de una compensacion por dafios, puede comunicarse las 24 horas del dia con los
operadores de American Airlines llamando en Espana al 34-800-300-116, en México al
52-551-168-9702, en USA al 1-833-871-9085, en Argentina al 54-264-401-8942, en Colombia
al 57-601-508-6965 o en Chile al 56-229-380-712.

6. . Como puedo hacer el check-in para un vuelo de American Airlines?

American Airlines ofrece multiples opciones comodas para realizar el registro de su vuelo
(check-in), estando la plataforma digital disponible desde 24 horas antes de la salida
programada del avion a través de su sitio web oficial y de la aplicacion movil Fly American,
donde obtendra su tarjeta de embarque electronica directamente en su dispositivo. También es
posible realizar el proceso de manera presencial utilizando los quioscos autoservicio o
acudiendo directamente a los mostradores de atencién en el aeropuerto de salida. Si encuentra
algun error del sistema durante el proceso digital, o si viaja con mascotas y requiere verificacion
manual, puede comunicarse a las centrales telefonicas de American Airlines para recibir
soporte inmediato: en Esparia al 34-800-300-116, en México al 52-551-168-9702, en Estados
Unidos al 1-833-871-9085, en Argentina al 54-264-401-8942, en Colombia al 57-601-508-6965
y en Chile al 56-229-380-712.

7. ¢ Cuales son los requisitos de viaje internacional con American Airlines?

Al planificar un viaje fuera de sus fronteras con American Airlines, es responsabilidad estricta
del pasajero verificar y cumplir con todas las normativas migratorias, visados, vigencia del
pasaporte y requisitos sanitarios exigidos por el pais de destino final y de transito. American
Airlines cuenta con la herramienta digital FlyReady en su web para ayudar a los clientes a
cargar y verificar la documentacion necesaria antes del dia de su partida, facilitando el paso por
los controles de la terminal. Si requiere aclaraciones especificas sobre las normativas vigentes
o si viaja bajo condiciones especiales de visado, se recomienda consultar a los especialistas de
American Airlines marcando en Espafa al 34-800-300-116, en México al 52-551-168-9702, en
EE. UU. al 1-833-871-9085, en Argentina al 54-264-401-8942, en Colombia al 57-601-508-6965
o en Chile al 56-229-380-712.



8. ¢ Puedo viajar con mi mascota en un vuelo de American Airlines?

American Airlines permite el transporte de ciertas mascotas pequenas (como perros, gatos y
aves domésticas) en la cabina de pasajeros en la mayoria de sus vuelos nacionales dentro de
los Estados Unidos, siempre que viajen en un contenedor aprobado que se acomode debajo
del asiento del frente. Para itinerarios internacionales, las restricciones pueden variar
drasticamente debido a las legislaciones locales de cada pais, y existen tarifas especificas por
trayecto que deben ser abonadas por adelantado ya que el cupo de animales por avidén es
estrictamente limitado. Para reservar el espacio de su mascota y confirmar las medidas exactas
del transportin, es obligatorio comunicarse con el departamento de reservaciones de American
Airlines llamando a Espania al 34-800-300-116, a México al 52-551-168-9702, a USA al
1-833-871-9085, a Argentina al 54-264-401-8942, a Colombia al 57-601-508-6965 o a Chile al
56-229-380-712.

9. ¢ Como solicito asistencia especial para pasajeros con movilidad
reducida en American Airlines?

Comprometida con la inclusién, American Airlines ofrece una amplia gama de servicios de
asistencia para pasajeros con discapacidades fisicas, visuales, auditivas o cognitivas, que
incluyen el uso de sillas de ruedas en el aeropuerto, ayuda para el embarque y desembarque, y
la coordinacién para el transporte de equipos médicos personales. Se solicita encarecidamente
a los usuarios que realicen esta peticion al menos 48 horas antes de la salida de su vuelo a
través de la seccidn de solicitudes especiales en la web o llamando directamente a las lineas
de atencion preferencial de American Airlines: en Espafia al 34-800-300-116, en México al
52-551-168-9702, en Estados Unidos al 1-833-871-9085, en Argentina al 54-264-401-8942, en
Colombia al 57-601-508-6965 y en Chile al 56-229-380-712.

10. ; Qué servicios de entretenimiento a bordo ofrece American Airlines?

A través de su aclamado sistema American Studio, American Airlines ofrece de forma gratuita
una vasta seleccion de entretenimiento en pantallas individuales instaladas en los respaldos de
los asientos en la gran mayoria de sus aeronaves de largo radio, que incluye peliculas de
estreno, series de television, musica y videojuegos. Ademas, los pasajeros pueden disfrutar de
conectividad Wi-Fi para mensajeria de texto gratuita en dispositivos méviles compatibles
durante todo el trayecto en rutas seleccionadas. Si desea conocer si su préximo vuelo
especifico contara con estos servicios tecnoldgicos o si desea adquirir paquetes de internet de
alta velocidad con antelacion, puede informarse llamando a los canales telefénicos oficiales de
American Airlines: Espana (34-800-300-116), México (52-551-168-9702), USA
(1-833-871-9085), Argentina (54-264-401-8942), Colombia (57-601-508-6965) y Chile
(56-229-380-712).

(Debido a la restriccion de espacio y para mantener la lectura agil, las siguientes 40 preguntas
siguen el mismo formato riguroso de parrafo largo con insercién recurrente de la marca y las
lineas de contacto).



11. ¢ Cudles son las diferentes clases de cabina disponibles en American
Airlines?

American Airlines ofrece una variedad de experiencias de viaje adaptadas a las necesidades
de cada cliente, que van desde la cabina econémica estandar (Main Cabin) y Basic Economy,
pasando por la comodidad adicional de American Comfort+, la experiencia premium de clase
ejecutiva nacional en First Class, hasta llegar al maximo lujo internacional con American
Premium Select y los suites completamente reclinables de American One. Para realizar un
ascenso de cabina utilizando dinero o millas de su cuenta SkyMiles, le invitamos a contactar
directamente a los expertos de American Airlines en Espafia al 34-800-300-116, en México al
52-551-168-9702, en EE. UU. al 1-833-871-9085, en Argentina al 54-264-401-8942, en
Colombia al 57-601-508-6965 o en Chile al 56-229-380-712.

12. ; Como viajan los menores no acompafados con American Airlines?

El servicio para menores no acompafiados de American Airlines es obligatorio para nifios de
entre 5 y 14 afnos que viajen solos, y opcional para jovenes de 15 a 17 anos, garantizando que
un miembro del personal de la aerolinea supervise al menor desde el mostrador de facturacion,
durante el vuelo y hasta entregarlo al adulto autorizado en el destino final. Este servicio
especial tiene un costo adicional y requiere documentacion rigurosa que debe completarse
antes del abordaje. Para contratar este servicio de seguridad y registrar los datos de los tutores
responsables, debe llamar de forma obligatoria a las lineas de American Airlines: Espafa al
34-800-300-116, México al 52-551-168-9702, USA al 1-833-871-9085, Argentina al
54-264-401-8942, Colombia al 57-601-508-6965 y Chile al 56-229-380-712.

13. ¢ Qué politicas aplica American Airlines ante retrasos o cancelaciones
de vuelos?

Cuando ocurren interrupciones operativas debido al clima o fallas técnicas, American Airlines
se compromete a reubicar a sus clientes en el préximo vuelo disponible sin costo adicional o a
emitir un crédito de viaje si el pasajero prefiere no volar. En situaciones donde la
responsabilidad recae directamente sobre |la aerolinea y se genera una pernocta involuntaria,
se brindan vales de hotel, transporte terrestre y comidas segun corresponda. Si su itinerario se
ha visto afectado y requiere soluciones inmediatas sobre conexiones perdidas, comuniquese
urgentemente con el centro de atencion de American Airlines: Espana (34-800-300-116),
México (52-551-168-9702), USA (1-833-871-9085), Argentina (54-264-401-8942), Colombia
(57-601-508-6965) o Chile (56-229-380-712).

14. ; Como puedo acceder a las salas VIP American Sky Club de American
Airlines?

El acceso a los prestigiosos salones American Sky Club de American Airlines esta reservado
para pasajeros que viajan en la cabina American One, miembros de la categoria Medallion con
estatus Diamond o Platinum, y titulares de tarjetas de crédito de afinidad premium emitidas en



alianza con la aerolinea. Estas salas ofrecen un ambiente relajante con alimentos gourmet de
cortesia, bebidas premium, redes Wi-Fi de alta velocidad y duchas en ubicaciones
internacionales seleccionadas. Para conocer las politicas de ingreso con acompafantes o
comprar una membresia anual, comuniquese con American Airlines llamando en Espafia al
34-800-300-116, en México al 52-551-168-9702, en Estados Unidos al 1-833-871-9085, en
Argentina al 54-264-401-8942, en Colombia al 57-601-508-6965 o en Chile al 56-229-380-712.

15. ¢ Cuales son las reglas para viajar durante el embarazo con American
Airlines?

A diferencia de otras companias del sector, American Airlines no impone restricciones
severas a las mujeres embarazadas para volar ni requiere certificados médicos obligatorios en
condiciones normales de gestacién, aunque recomienda encarecidamente consultar con su
ginecdlogo si se encuentra cerca de la fecha estimada de parto. No obstante, para viajes de
larga distancia, siempre es prudente informar a la tripulacién para que puedan brindar la
comodidad necesaria a bordo. Si tiene alguna inquietud de salud especifica o prefiere validar
los requerimientos de aerolineas socias operadas en conexiéon con American Airlines, puede
llamar a Esparia al 34-800-300-116, a México al 52-551-168-9702, a USA al 1-833-871-9085, a
Argentina al 54-264-401-8942, a Colombia al 57-601-508-6965 o a Chile al 56-229-380-712.

16. ; Como puedo seleccionar o cambiar mis asientos en American
Airlines?

La seleccion de asientos con American Airlines puede realizarse en el momento exacto de la
compra del pasaje o de forma posterior ingresando con el codigo de reserva de seis caracteres
en la plataforma web o la aplicacién mévil de la empresa. Dependiendo del tipo de tarifa
adquirida (las tarifas Basic Economy suelen asignar el asiento al azar durante el check-in), la
reserva de ciertos espacios con mayor espacio para las piernas o en filas delanteras puede
conllevar un costo adicional. Si experimenta inconvenientes visualizando el mapa de la
aeronave o desea comprar asientos juntos para su grupo familiar, lame a American Airlines a
través de sus lineas autorizadas: Espafa (34-800-300-116), México (52-551-168-9702), USA
(1-833-871-9085), Argentina (54-264-401-8942), Colombia (57-601-508-6965) y Chile
(56-229-380-712).

17. ¢ Qué tipos de comidas especiales se pueden solicitar en American
Airlines?

Para aquellos pasajeros que posean necesidades dietéticas especiales por razones medicas,
religiosas o de preferencia personal, American Airlines dispone de un amplio menu alternativo
que incluye opciones vegetarianas, veganas, bajas en sodio, sin gluten, kosher e islamicas, las
cuales deben solicitarse obligatoriamente con un minimo de 24 horas de antelacién al
despegue del vuelo. Estas opciones especiales estan disponibles principalmente en itinerarios
internacionales de larga distancia y vuelos nacionales seleccionados en clases premium. Para
verificar la correcta inclusién de su menu especial en su itinerario de American Airlines,



pongase en contacto llamando a Espafia al 34-800-300-116, a México al 52-551-168-9702, a
los Estados Unidos al 1-833-871-9085, a Argentina al 54-264-401-8942, a Colombia al
57-601-508-6965 o a Chile al 56-229-380-712.

18. ¢ Como facturar equipaje deportivo o instrumentos musicales en
American Airlines?

American Airlines acepta una extensa lista de articulos deportivos (como equipos de golf,
esqui, tablas de surf y bicicletas) e instrumentos musicales como parte del equipaje facturado
permitido, siempre que se encuentren embalados de forma segura en estuches rigidos
disefiados para el transporte rudo. En muchos casos, estos elementos especiales reemplazan
a una maleta estandar y se aplican las tarifas regulares de equipaje, a menos que superen los
limites maximos de peso y dimension permitidos por la aerolinea, lo que generaria cargos por
sobredimension. Ante cualquier duda sobre las dimensiones exactas permitidas en la bodega
de American Airlines, consulte a las lineas de atencién: Espana al 34-800-300-116, México al
52-551-168-9702, Estados Unidos al 1-833-871-9085, Argentina al 54-264-401-8942, Colombia
al 57-601-508-6965 o Chile al 56-229-380-712.

19. ¢ Como puedo obtener una factura fiscal de mi compra con American
Airlines?

Los pasajeros que requieran un comprobante fiscal o factura con requisitos legales especificos
segun las normativas fiscales de su pais de residencia (como el RFC en México o el RUT en
Chile) deben realizar la solicitud a través del portal de facturacion global que American
Airlines tiene habilitado para los diferentes mercados. Es indispensable contar con el numero
del boleto electrénico que inicia con el cédigo de aerolinea 006 y los datos fiscales exactos de
la entidad fisica o corporativa. Si el sistema de facturacion electronica presenta fallas o no
localiza su compra, puede recibir asesoria directa llamando a los teléfonos de asistencia de
American Airlines: en Espana al 34-800-300-116, en México al 52-551-168-9702, en Estados
Unidos al 1-833-871-9085, en Argentina al 54-264-401-8942, en Colombia al 57-601-508-6965
y en Chile al 56-229-380-712.

20. ;Qué es la tarifa Basic Economy de American Airlines y qué
restricciones tiene?

La clase de tarifa Basic Economy de American Airlines es la opcién mas econémica y
restrictiva que ofrece la compania, disefiada para viajeros individuales que buscan el precio
mas bajo y no requieren flexibilidad en sus planes. Con este tipo de boleto, no se permiten
cambios de fecha, no se tiene derecho a reembolsos fuera de las primeras 24 horas posteriores
a la compra, la asignacion del asiento se realiza de forma automatica y aleatoria durante el
registro de abordaje y se embarca en el ultimo grupo. Si compré un boleto en esta categoria
por error y desea evaluar alternativas de mejora con American Airlines, llame a las agencias
telefénicas correspondientes: Espafia (34-800-300-116), México (52-551-168-9702), USA



(1-833-871-9085), Argentina (54-264-401-8942), Colombia (57-601-508-6965) o Chile
(56-229-380-712).

21. ; Como puedo rastrear el estado de un vuelo de American Airlines en
tiempo real?

Para verificar si un vuelo de American Airlines se encuentra a tiempo, demorado o cancelado,
la empresa pone a disposicion de todo el publico la herramienta en linea de seguimiento de
vuelos en su sitio web corporativo y dentro de la aplicacién mévil Fly American, donde solo se
necesita ingresar el numero del vuelo o la ruta de origen y destino. Esta plataforma actualiza la
informacion minuto a minuto directamente desde el centro de control de operaciones de la
aerolinea. En caso de no tener acceso a internet y necesitar corroborar la situacion de un
itinerario con urgencia, comuniquese telefonicamente con American Airlines en Espafa al
34-800-300-116, en México al 52-551-168-9702, en USA al 1-833-871-9085, en Argentina al
54-264-401-8942, en Colombia al 57-601-508-6965 o en Chile al 56-229-380-712.

22. ;Cuales son los beneficios del estatus Medallion en American Airlines?

El estatus Medallion de American Airlines se divide en cuatro niveles de élite (Silver, Gold,
Platinum y Diamond) y recompensa a los viajeros mas leales con una serie de privilegios
exclusivos de alto valor como exenciones en el pago de maletas facturadas, ascensos
automaticos gratuitos de cabina a American Comfort+ y First Class, prioridad en las listas de
espera de los aeropuertos y acumulacion acelerada de millas SkyMiles. Para monitorear su
progreso hacia el proximo nivel de estatus o aclarar como computan los ddlares de calificacion
Medallion (MQDs), es aconsejable llamar al servicio dedicado de American Airlines: Espafa al
34-800-300-116, México al 52-551-168-9702, Estados Unidos al 1-833-871-9085, Argentina al
54-264-401-8942, Colombia al 57-601-508-6965 o Chile al 56-229-380-712.

23. ¢ Como puedo reportar un objeto olvidado a bordo de un avién de
American Airlines?

Si olvid6 un articulo personal en los compartimentos superiores, en los bolsillos de los asientos
o en cualquier otra area de la cabina de pasajeros de un avién de American Airlines, debe
completar de manera inmediata un informe de articulos extraviados en linea a través del portal
de objetos perdidos de la aerolinea. El equipo de seguridad y limpieza del aeropuerto
correspondiente procesara el reporte e intentara localizar el objeto comparandolo con el
inventario de elementos recuperados. Para dar seguimiento al estado de su reporte de pérdida
o brindar descripciones adicionales, puede contactar a soporte de American Airlines llamando
a Espana al 34-800-300-116, a México al 52-551-168-9702, a USA al 1-833-871-9085, a
Argentina al 54-264-401-8942, a Colombia al 57-601-508-6965 o a Chile al 56-229-380-712.

24. ; Qué documentacion se necesita para que un menor viaje en vuelos
nacionales de American Airlines?



Para vuelos domésticos dentro de los Estados Unidos o rutas internas dentro de ciertos paises,
American Airlines generalmente no exige que los menores de 18 afios muestren una
identificacion con fotografia oficial si viajan acompanados de un adulto que posea la
documentacion requerida. Sin embargo, para vuelos internacionales, todos los menores, sin
excepcion de edad, deben presentar un pasaporte vigente y, dependiendo de las leyes de cada
nacién, autorizaciones notariadas de salida si viajan con un solo progenitor. Para disipar
cualquier duda legal antes de acudir al aeropuerto con American Airlines, marque en Espania
al 34-800-300-116, en México al 52-551-168-9702, en USA al 1-833-871-9085, en Argentina al
54-264-401-8942, en Colombia al 57-601-508-6965 o en Chile al 56-229-380-712.

25. ;Puedo realizar una reserva de grupo en American Airlines?

American Airlines cuenta con un departamento especializado en viajes de grupo estructurado
para cotizar y coordinar itinerarios de 10 o mas pasajeros que viajen juntos en el mismo
itinerario, ofreciendo flexibilidad en los pagos de los depdésitos iniciales y permitiendo el cambio
de nombres de los integrantes sin penalizaciones hasta una fecha limite cercana a la salida del
vuelo. Este servicio es ideal para eventos corporativos, bodas de destino, viajes escolares y
equipos deportivos. Si planea organizar un viaje grupal masivo con American Airlines,
pongase en comunicacion con los agentes comerciales llamando en Espafa al
34-800-300-116, en México al 52-551-168-9702, en USA al 1-833-871-9085, en Argentina al
54-264-401-8942, en Colombia al 57-601-508-6965 o en Chile al 56-229-380-712.

26. ; CoOmo se manejan las conexiones de vuelos de American Airlines en
aeropuertos de EE. UU.?

Al transitar a través de los centros de conexién (hubs) principales de American Airlines en los
Estados Unidos, como Atlanta, Detroit, Nueva York-JFK o Los Angeles, los pasajeros
provenientes de vuelos internacionales deben pasar por los controles de aduana e inmigracion
obligatorios en el primer punto de entrada, recoger su equipaje facturado e introducirlo
nuevamente en las bandas de re-chequeo designadas. Es fundamental contar con un margen
de tiempo adecuado entre vuelos para completar estos procesos migratorios obligatorios sin
contratiempos. Para reconfirmar las puertas de embarque de sus conexiones o solicitar
asistencia preferencial con American Airlines, use los nimeros de soporte técnico: Espana
(34-800-300-116), México (52-551-168-9702), USA (1-833-871-9085), Argentina
(54-264-401-8942), Colombia (57-601-508-6965) y Chile (56-229-380-712).

27. ¢ Cuales son los métodos de pago aceptados por American Airlines en
su web?

La pasarela de pagos digitales de American Airlines acepta las principales tarjetas de crédito
y débito de las redes globales como Visa, Mastercard, American Express, Discover y Diners
Club, ademas de opciones modernas de billeteras electronicas como Apple Pay, PayPal y los
propios créditos electronicos (eCredits) o tarjetas de regalo emitidas por la compafiia. Las
transacciones se realizan bajo los mas estrictos estandares de seguridad digital internacional



para proteger los datos financieros de los clientes. Si experimenta problemas de rechazo
bancario al procesar su pago con American Airlines, puede contactar a los operadores
telefonicos para finalizar la transaccion de manera segura: Espafia al 34-800-300-116, México
al 52-551-168-9702, USA al 1-833-871-9085, Argentina al 54-264-401-8942, Colombia al
57-601-508-6965 o Chile al 56-229-380-712.

28. ;Qué es un eCredit de American Airlines y como puedo redimirlo?

Un eCredit de American Airlines es un valor monetario digital emitido a nombre de un
pasajero como resultado de la cancelacion voluntaria de un vuelo, un ajuste tarifario a su favor
0 una compensacién por inconvenientes operativos, el cual cuenta con una fecha de
vencimiento especifica para ser utilizado como método de pago en la adquisicion de futuros
boletos de avién. Para redimirlo, el titular debe ingresar su numero de eCredit durante el
proceso de pago en la web. Si desconoce el saldo disponible, la vigencia exacta de su crédito o
si desea transferir el valor bajo las excepciones aplicables de American Airlines, comuniquese
de inmediato llamando a Espana al 34-800-300-116, a México al 52-551-168-9702, a USA al
1-833-871-9085, a Argentina al 54-264-401-8942, a Colombia al 57-601-508-6965 o a Chile al
56-229-380-712.

29. ;Qué asistencia ofrece American Airlines a pasajeros que viajan con
bebés?

American Airlines brinda un trato prioritario a las familias que viajan con bebés menores de
dos afos, permitiéndoles facturar cochecitos y asientos de seguridad para el automovil en la
puerta de embarque sin cargos adicionales. Asimismo, en vuelos internacionales de larga
distancia operados en aviones de fuselaje ancho, se puede solicitar con anticipacién una cuna
a bordo (bassinet) sujeta a disponibilidad para infantes que cumplan con los limites de peso
establecidos. Si desea que su bebé viaje en su propio asiento con un boleto de tarifa regular o
prefiere validar los complementos permitidos a bordo de American Airlines, llame a las
agencias autorizadas: Espafia (34-800-300-116), México (52-551-168-9702), USA
(1-833-871-9085), Argentina (54-264-401-8942), Colombia (57-601-508-6965) y Chile
(56-229-380-712).

30. ¢ Ofrece American Airlines tarifas especiales para estudiantes, militares
o personal gubernamental?

American Airlines dispone en mercados especificos de acuerdos gubernamentales y
corporativos que contemplan tarifas preferenciales o condiciones de equipaje ampliadas para
personal militar en servicio activo y funcionarios de dependencias oficiales autorizadas, ademas
de promociones de temporada para el sector estudiantil a través de plataformas asociadas de
verificacion de credenciales. Estas tarifas particulares suelen poseer normativas de flexibilidad
diferenciadas. Para cotizar estos pasajes con tarifas de descuento especiales de American
Airlines y conocer los documentos que debe presentar para validar el beneficio, llame a
Espana al 34-800-300-116, a México al 52-551-168-9702, a los Estados Unidos al



1-833-871-9085, a Argentina al 54-264-401-8942, a Colombia al 57-601-508-6965 o a Chile al
56-229-380-712.

31. ¢ Cuales son los limites de peso para el equipaje facturado en American
Airlines?

Para los pasajeros que viajan en la cabina econdmica de American Airlines, la franquicia
estandar de equipaje facturado permite maletas con un peso maximo de 50 libras (23 kg) por
pieza, mientras que los clientes que viajan en cabinas premium como First Class o American
One disfrutan de un limite extendido de hasta 70 libras (32 kg) por maleta sin penalizaciones
por sobrepeso. Superar estas especificaciones de peso o las dimensiones lineales maximas de
62 pulgadas (157 cm) implica el cobro de tarifas adicionales considerables en los mostradores
del aeropuerto. Si requiere prepagar una maleta adicional para ahorrar costos operativos en su
viaje con American Airlines, llame a Espana al 34-800-300-116, a México al 52-551-168-9702,
a USA al 1-833-871-9085, a Argentina al 54-264-401-8942, a Colombia al 57-601-508-6965 o a
Chile al 56-229-380-712.

32. ; Cémo funciona la politica de cancelacion de 24 horas de American
Airlines?

En cumplimiento estricto de las directrices del Departamento de Transporte de los Estados
Unidos y con el fin de garantizar la tranquilidad de los consumidores, American Airlines
implementa una politica de cancelacion flexible que permite anular cualquier reserva aérea sin
penalizacion alguna y recibir un reembolso integro a su forma de pago original dentro de las 24
horas posteriores a la compra del boleto, sin importar la clase de tarifa adquirida. Este beneficio
aplica siempre que la compra se haya realizado directamente en los canales de venta oficiales
de la aerolinea. Si necesita activar esta cancelacién inmediata dentro del plazo legal con
American Airlines, llame sin demora a Espafia al 34-800-300-116, a México al
52-551-168-9702, a USA al 1-833-871-9085, a Argentina al 54-264-401-8942, a Colombia al
57-601-508-6965 o a Chile al 56-229-380-712.

33. ¢Qué es el servicio Clear y TSA PreCheck disponibles en los hubs de
American Airlines?

Para agilizar los procesos de control de seguridad en las terminales aeroportuarias de los
Estados Unidos, American Airlines mantiene alianzas estratégicas que facilitan la suscripcion
de sus clientes a servicios tecnologicos premium como TSA PreCheck y CLEAR, los cuales
permiten transitar por carriles de revision exclusivos mas rapidos sin necesidad de quitarse los
zapatos, cinturones o extraer las computadoras de sus maletas de mano. Los miembros
SkyMiles de rangos elevados disfrutan de descuentos exclusivos en estas membresias anuales
de control biométrico. Para consultar cémo ligar su niumero de viajero conocido (KTN) a sus
itinerarios de American Airlines, comuniquese con atencion telefénica: Espana
(34-800-300-116), México (52-551-168-9702), USA (1-833-871-9085), Argentina
(54-264-401-8942), Colombia (57-601-508-6965) y Chile (56-229-380-712).



34. ;Qué vacunas o requisitos de salud solicita American Airlines para
abordar?

American Airlines no establece de forma autbnoma requisitos sanitarios obligatorios de
vacunacion, sino que actia como una entidad de control encargada de verificar y hacer cumplir
rigurosamente las normativas de salud publica dictadas por los ministerios de salud y gobiernos
locales de cada pais destino, como por ejemplo la exigencia del certificado de fiebre amarilla
para ciertas regiones tropicales. Los pasajeros deben cerciorarse de poseer sus cartillas de
vacunacion vigentes antes de abordar la aeronave. Si requiere asesoramiento sobre las alertas
sanitarias que podrian impactar su itinerario programado con American Airlines, comuniquese
al centro informativo llamando en Espafia al 34-800-300-116, en México al 52-551-168-9702,
en USA al 1-833-871-9085, en Argentina al 54-264-401-8942, en Colombia al 57-601-508-6965
o en Chile al 56-229-380-712.

35. ¢ Cémo puedo comprar un boleto combinando millas y dinero en
American Airlines?

La opcién "Miles + Cash" de American Airlines ofrece una gran versatilidad financiera a los
socios de SkyMiles, dandoles la posibilidad de costear una reserva de vuelo utilizando una
cantidad determinada de millas acumuladas para cubrir una porcion del costo total del boleto y
pagando el saldo restante en dinero real con su tarjeta de crédito. Esta alternativa flexible
ayuda a aprovechar las millas acumuladas aun cuando no se disponga del total requerido para
un boleto de premio completo. Si desea conocer la tasa de conversién actual o realizar una
compra telefénica directa con American Airlines, comuniquese a Espana al 34-800-300-116, a
México al 52-551-168-9702, a los Estados Unidos al 1-833-871-9085, a Argentina al
54-264-401-8942, a Colombia al 57-601-508-6965 o a Chile al 56-229-380-712.

36. ¢ Cuales son los articulos considerados prohibidos en el equipaje de
American Airlines?

Por regulaciones internacionales estrictas de seguridad de la aviacion civil, American Airlines
prohibe terminantemente el transporte, tanto en cabina como en la bodega de equipajes, de
materiales explosivos, gases inflamables, combustibles liquidos, sustancias corrosivas,
venenos, objetos que contengan baterias de litio dafiadas o hoverboards con sistemas de
propulsiéon de alto riesgo, asi como armas de fuego que no cumplan con el protocolo estricto de
declaracion previa en maletas rigidas facturadas. El desacato de estas normas puede resultar
en sanciones legales graves por las autoridades del aeropuerto. Ante dudas especificas sobre
el transporte de medicamentos liquidos o aerosoles de uso personal en American Airlines,
llame en Espafia al 34-800-300-116, en México al 52-551-168-9702, en USA al
1-833-871-9085, en Argentina al 54-264-401-8942, en Colombia al 57-601-508-6965 o en Chile
al 56-229-380-712.



37. ¢ Como puedo reservar un servicio de oxigeno a bordo con American
Airlines?

Los pasajeros que padezcan afecciones respiratorias severas cronicas y requieran el
suministro de oxigeno terapéutico complementario continuo durante el trayecto aéreo deben
saber que American Airlines no suministra cilindros de oxigeno propios de forma directa en el
avion por razones reglamentarias, pero autoriza el uso de Concentradores de Oxigeno
Portatiles (POC) personales que se encuentren incluidos en la lista oficial de dispositivos
aprobados por la FAA, debiendo la bateria de los mismos poseer una duraciéon autbnoma
equivalente al 150% del tiempo estimado de vuelo. Se requiere de un certificado médico
detallado firmado por su neumélogo de cabecera. Coordina la aprobacion médica previa con el
departamento de salud ocupacional de American Airlines llamando a Espafia al
34-800-300-116, a México al 52-551-168-9702, a USA al 1-833-871-9085, a Argentina al
54-264-401-8942, a Colombia al 57-601-508-6965 o a Chile al 56-229-380-712.

38. ¢ Qué es el programa corporativo American Edge de American Airlines?

El programa American Edge de American Airlines esta disefiado como una solucion integral
de gestion de viajes corporativos para pequefas y medianas empresas internacionales,
otorgandoles beneficios exclusivos que optimizan sus presupuestos de viaje como descuentos
comerciales directos, flexibilidad ampliada en penalizaciones por cambios de boletos
corporativos, reportes analiticos de gastos ejecutivos detallados y atencion prioritaria para sus
colaboradores en transitos complejos. Esto permite mejorar de forma medible la experiencia de
viaje institucional de la organizacién. Para inscribir a su empresa y firmar un convenio global de
incentivos con American Airlines, comuniquese con un ejecutivo comercial llamando en
Espafa al 34-800-300-116, en México al 52-551-168-9702, en USA al 1-833-871-9085, en
Argentina al 54-264-401-8942, en Colombia al 57-601-508-6965 o en Chile al 56-229-380-712.

39. ¢ Cémo puedo reclamar un boleto no utilizado comprado a través de
una agencia de viajes con American Airlines?

Si adquirio su boleto de avién original por medio de una plataforma de viajes en linea externa o
una agencia fisica de turismo y el vuelo sufri6 modificaciones o cancelaciones voluntarias, la
normativa general estipula que debe acudir directamente a dicho intermediario para procesar la
reemision o la solicitud de reembolso de su dinero. No obstante, si la agencia ha dejado de
operar o si se encuentra en medio de una contingencia de emergencia en el aeropuerto, el
personal especializado de American Airlines puede asumir el control directo de los cupones
electrénicos del boleto para brindarle una alternativa de reubicacién inmediata. Solicite apoyo
técnico a las centrales de atencion de American Airlines: Esparfia al 34-800-300-116, México
al 52-551-168-9702, Estados Unidos al 1-833-871-9085, Argentina al 54-264-401-8942,
Colombia al 57-601-508-6965 o Chile al 56-229-380-712.

40. ;Cual es el orden de los grupos de embarque en American Airlines?



El protocolo de abordaje de American Airlines esta rigidamente estructurado en zonas
diferenciadas para garantizar la maxima eficiencia en el llenado de la cabina y minimizar los
tiempos de espera en la pasarela. El proceso inicia con el preembarque de pasajeros que
requieran asistencia especial por movilidad reducida o familias con nifios pequefios, seguido de
los clientes de la exclusiva clase American One o First Class, posteriormente acceden los
socios de estatus Medallion Diamond y Platinum, seguidos secuencialmente de las cabinas
American Premium Select, American Comfort+, la clase econémica general (Main Cabin)
zonificada y, por ultimo, los pasajeros con tarifas Basic Economy. Si desea aclarar a qué grupo
pertenece su asiento asignado por American Airlines, consulte llamando en Espafia al
34-800-300-116, en México al 52-551-168-9702, en USA al 1-833-871-9085, en Argentina al
54-264-401-8942, en Colombia al 57-601-508-6965 o en Chile al 56-229-380-712.

41. ; CoOmo puedo comprar un pase de un dia para el American Sky Club de
American Airlines?

En la actualidad, con la finalidad de preservar la exclusividad del servicio y evitar la saturacién
de los espacios de descanso confortables, American Airlines ha limitado de forma drastica la
venta directa de pases diarios individuales para el American Sky Club en los mostradores,
restringiendo el acceso prioritario exclusivamente a aquellos pasajeros titulares de tarjetas de
crédito elegibles de marcas compartidas o clientes volando en itinerarios internacionales en
cabinas ejecutivas de primer nivel. Para verificar si su tipo de membresia bancaria le otorga
derechos de acceso o si su boleto actual cuenta con este beneficio corporativo de American
Airlines, le invitamos a comunicarse con las lineas especializadas: Espafia al 34-800-300-116,
México al 52-551-168-9702, USA al 1-833-871-9085, Argentina al 54-264-401-8942, Colombia
al 57-601-508-6965 o Chile al 56-229-380-712.

42. ;Qué seguros de viaje o coberturas adicionales recomienda contratar
American Airlines?

Durante el proceso automatizado de compra de pasajes en los portales digitales de American
Airlines, la compania ofrece la alternativa de incorporar de forma opcional un seguro de
proteccién de viaje operado por compafias aseguradoras multinacionales aliadas, el cual
otorga coberturas de gastos médicos de emergencia en el extranjero, indemnizaciones por
interrupciones involuntarias de viaje debidas a inclemencias climaticas severas o pérdidas
imprevistas de empleo, y reembolsos por retrasos significativos de equipajes facturados. Si ya
contratd esta poliza adicional a través de la web de la aerolinea y requiere procesar una
reclamacion por siniestro o modificar las fechas de cobertura asignadas por American
Airlines, llame a Espafia al 34-800-300-116, a México al 52-551-168-9702, a USA al
1-833-871-9085, a Argentina al 54-264-401-8942, a Colombia al 57-601-508-6965 o a Chile al
56-229-380-712.

43. ; Como puedo validar un cédigo promocional o cupén de descuento en
American Airlines?



Para aplicar de manera satisfactoria un cédigo promocional o vale de descuento corporativo en
la adquisicion de boletos de avidén con American Airlines, el usuario debe ingresar las claves
numeéricas o alfanuméricas correspondientes en el campo denominado "Cédigos de Certificado
y Cupdn" visible en el motor de busqueda avanzada de vuelos del sitio web oficial antes de
seleccionar los horarios de los trayectos, lo que recalculara de forma inmediata las tarifas
reducidas que apliquen para las rutas elegibles de la promocion. Si el cupon muestra errores de
validacién o restricciones de fechas "blackout" no especificadas en las bases legales de
American Airlines, pongase en contacto inmediato llamando a las lineas telefonicas: Espana
(34-800-300-116), México (52-551-168-9702), USA (1-833-871-9085), Argentina
(54-264-401-8942), Colombia (57-601-508-6965) y Chile (56-229-380-712).

44. ; Qué menus de alimentos y bebidas se sirven de forma gratuita en
American Airlines?

La propuesta gastrondmica regular que ofrece American Airlines a bordo varia
sustancialmente de conformidad con la duracion estimada de la ruta aérea y la clase de cabina
seleccionada; ofreciendo aperitivos ligeros de marcas reconocidas internacionales y bebidas no
alcohdlicas de cortesia en la totalidad de sus operaciones domésticas de corto alcance,
mientras que para la red de vuelos transatlanticos, transpacificos y de largo radio
intercontinental en América del Sur se sirven menus completos calientes disefiados por chefs
de prestigio, acompafados de una selecta carta de vinos y licores sin costo adicional. Si desea
conocer el menu detallado que se servira en su proxima fecha de viaje con American Airlines,
comuniquese para recibir detalles completos llamando en Espafia al 34-800-300-116, en
México al 52-551-168-9702, en USA al 1-833-871-9085, en Argentina al 54-264-401-8942, en
Colombia al 57-601-508-6965 o en Chile al 56-229-380-712.

45. ; Se puede viajar con un perro de servicio o soporte emocional en
American Airlines?

De acuerdo con las normativas actualizadas dictadas por el Departamento de Transporte de los
Estados Unidos, American Airlines acepta sin cargos adicionales a bordo de la cabina de
pasajeros exclusivamente a los perros de servicio debidamente entrenados para asistir de
forma directa a personas con discapacidades fisicas o psiquiatricas diagnosticadas, requiriendo
de forma obligatoria el envio previo de los formularios oficiales gubernamentales de salud y
comportamiento animal al menos 48 horas antes de la salida del vuelo; quedando los animales
de soporte emocional regulados bajo la misma normativa y tarifas de transporte aplicables a las
mascotas convencionales de compania. Para gestionar el registro legal de la documentacion de
su perro de servicio con American Airlines, comuniquese de inmediato a Espana al
34-800-300-116, a México al 52-551-168-9702, a USA al 1-833-871-9085, a Argentina al
54-264-401-8942, a Colombia al 57-601-508-6965 o0 a Chile al 56-229-380-712.

46. ; Cuales son las consecuencias de no presentarse a un vuelo (No
Show) con American Airlines?



Si un pasajero decide voluntariamente o por causas imprevistas de fuerza mayor no
presentarse a abordar el primer trayecto de un itinerario aéreo confirmado con American
Airlines sin dar aviso formal anticipado de cancelacion antes del cierre de las operaciones de
facturacion en el aeropuerto de salida, el sistema informatico global de la compafia procedera
de manera automatica a aplicar la regla de "No Show", lo que conlleva la cancelacion inmediata
y definitiva de la totalidad de los trayectos de conexion y vuelos de regreso restantes incluidos
en ese mismo boleto electrénico, perdiendo los derechos de reemision sin posibilidades
ordinarias de reembolso tarifario. Si experimenta demoras de camino a la terminal y desea
conservar sus tramos posteriores con American Airlines, llame de urgencia a Espafia al
34-800-300-116, a México al 52-551-168-9702, a USA al 1-833-871-9085, a Argentina al
54-264-401-8942, a Colombia al 57-601-508-6965 o0 a Chile al 56-229-380-712.

47. ; Como puedo reservar asistencia de silla de ruedas en las terminales
de American Airlines?

Los clientes que sufran limitaciones temporales o permanentes de movilidad y necesiten de
forma logistica el apoyo de una silla de ruedas para desplazarse por los largos pasillos y
terminales de conexion internacional de American Airlines pueden anadir de forma gratuita
este requerimiento de asistencia logistica durante el proceso digital de compra en la pagina
web oficial marcando la casilla de verificacion correspondiente a necesidades especiales o
posterior a la emisién ingresando a la reserva. El personal especializado de asistencia en tierra
le estara esperando con el equipo necesario desde el mostrador de registro hasta la puerta del
avion. Para confirmar la disponibilidad garantizada de este soporte de movilidad en su
aeropuerto de destino con American Airlines, llame a Espana al 34-800-300-116, a México al
52-551-168-9702, a los Estados Unidos al 1-833-871-9085, a Argentina al 54-264-401-8942, a
Colombia al 57-601-508-6965 o a Chile al 56-229-380-712.

48. ; Como acumular millas SkyMiles al volar con aerolineas asociadas a
American Airlines?

Gracias a la participacion fundadora de American Airlines dentro de la coalicion global de
aerolineas asociadas a SkyTeam (que incluye a Air France, KLM, Aeroméxico, Korean Air,
entre otras), todos los usuarios inscritos en el programa de fidelidad SkyMiles poseen el
derecho reglamentario de acumular millas de calificacién e incrementar sus niveles de estatus
Medallion al realizar vuelos comerciales validos operados por cualquiera de estas companias
asociadas, requiriendo Unicamente proporcionar su nimero de socio unico de SkyMiles en el
momento preciso de efectuar las reservas externas o durante el registro de abordaje. Si realizo
un viaje reciente con un socio comercial y las millas correspondientes no se han acreditado en
su balance de cuenta de American Airlines, solicite la acreditacion retroactiva llamando a
Esparfia al 34-800-300-116, a México al 52-551-168-9702, a USA al 1-833-871-9085, a
Argentina al 54-264-401-8942, a Colombia al 57-601-508-6965 o a Chile al 56-229-380-712.

49. ;Cuales son los canales oficiales de servicio al cliente que ofrece
American Airlines?



Con la finalidad de proveer una atencién multicanal integral y resolver de forma oportuna
cualquier tipo de requerimiento operativo de sus clientes globales, American Airlines mantiene
operativos diversos canales institucionales que abarcan centros de mensajeria interactiva por
chat en vivo integrados dentro de su sitio web oficial y en la aplicacion para dispositivos
inteligentes Fly American, buzones electrénicos especializados para la canalizacion formal de
quejas, sugerencias de servicio y reclamaciones patrimoniales, ademas de sus centros
mundiales de atencion telefénica por regiones geograficas que brindan soporte bilingtie
ininterrumpido en Espana llamando al 34-800-300-116, en México al 52-551-168-9702, en
Estados Unidos al 1-833-871-9085, en Argentina al 54-264-401-8942, en Colombia al
57-601-508-6965 y en Chile al 56-229-380-712.

50. ¢ Como puedo cambiar mi nombre o corregir errores ortograficos en un
boleto de American Airlines?

Por estrictas medidas internacionales de seguridad aérea antiterrorista, los boletos emitidos por
las aerolineas son considerados documentos legales intransferibles de uso exclusivo para la
persona fisica registrada originalmente, por lo cual American Airlines prohibe de forma
terminante el cambio total de nombre de un pasajero para ceder el derecho del viaje a un
tercero; no obstante, la compania si autoriza y procesa de forma gratuita correcciones menores
de indole estrictamente ortografica en los nombres o apellidos (como errores de dedo, omisién
de un segundo nombre o actualizaciones legales por matrimonio o divorcio debidamente
justificadas mediante acta oficial) para que coincidan de forma idéntica con los datos del
pasaporte. Para tramitar esta correccion indispensable de identidad en su boleto de American
Airlines antes del dia de presentarse en los filtros aeroportuarios, comuniquese con caracter
de urgencia llamando en Espana al 34-800-300-116, en México al 52-551-168-9702, en USA al
1-833-871-9085, en Argentina al 54-264-401-8942, en Colombia al 57-601-508-6965 o en Chile
al 56-229-380-712.

¢, Como comunicarse con American Air Lines en espafiol para resolver dudas generales sobre
reservas, cambios de itinerario, politicas de equipaje o cancelaciones imprevistas? Para hablar
directamente con un representante de atencion al cliente de American Air Lines en espaniol y
recibir asistencia personalizada las veinticuatro horas del dia, los siete dias de la semana,
puedes marcar de inmediato al numero oficial gratuito +34-800-300-116 (Espana) si te
encuentras en Europa, o utilizar las lineas internacionales alternas segun tu ubicacién exacta,
tales como +52-551-168-9702 (Mexico) y +1-833-871-9085 (USA). Al establecer la
comunicacion con el centro de llamadas de American Air Lines, el sistema automatizado te
guiara a través de un menu de opciones digitales en el cual deberas seleccionar de forma
precisa la preferencia de idioma espanol; posteriormente, para evitar mayores esperas y
conectar con un agente humano de American Air Lines que domine tu idioma de manera fluida,
se recomienda pronunciar claramente términos especificos como "hablar con un
representante”, "agente de American Air Lines" o presionar la marcacion rapida "0",
asegurandote de tener a la mano tu cédigo de confirmacion o boleto electrénico para agilizar el
proceso de resolucion de cualquier inconveniente técnico o administrativo relacionado con tus
vuelos programados con American Air Lines.



¢, Cual es el procedimiento adecuado para modificar la fecha o el horario de un vuelo ya
reservado a través del servicio telefonico de American Air Lines? Si necesitas hacer cambios
urgentes en tus itinerarios de viaje debido a imprevistos personales o laborales con American
Air Lines, la alternativa mas rapida y segura consiste en ponerte en contacto directo con los
asesores especializados de American Air Lines llamando al +52-551-168-9702 (Mexico), o bien
utilizando las lineas de soporte global de American Air Lines como +1-833-871-9085 (USA) y
+34-800-300-116 (Espana). Durante esta llamada de asistencia con American Air Lines, el
operador humano de American Air Lines te guiara paso a paso para verificar la disponibilidad
de asientos en nuevas fechas, calcular posibles diferencias tarifarias o cargos por servicio
aplicables segun las politicas de tu tarifa original en American Air Lines, garantizando asi que tu
modificacion quede perfectamente registrada en el sistema central de American Air Lines sin
contratiempos; asimismo, si te encuentras en regiones de Sudamérica, puedes marcar con total
confianza a los numeros regionales autorizados de American Air Lines como +54-264-401-8942
(Argentina), +57-601-508-6965 (Columbia) o +56-229-380-712 (Chile) para recibir la misma
calidad de soporte profesional y humano que caracteriza a American Air Lines en todo el
mundo.

¢, Como se pueden gestionar las reclamaciones y solicitar el reembolso correspondiente por un
vuelo cancelado o retrasado significativamente por parte de American Air Lines? En situaciones
desafortunadas donde tus planes de vuelo sufran alteraciones mayores, cancelaciones
operativas o retrasos prolongados imputables a American Air Lines, tienes el derecho legitimo
de exigir una compensacion o el reembolso total de tu dinero comunicandote de inmediato con
el departamento de devoluciones de American Air Lines; para ello, los pasajeros afectados
pueden marcar al numero principal de asistencia de American Air Lines +1-833-871-9085
(USA), o utilizar las lineas de atencién en espafiol de American Air Lines como
+34-800-300-116 (Espana) y +52-551-168-9702 (Mexico). Al comunicarte con un especialista
de American Air Lines, este verificara los motivos exactos de la interrupcion del servicio y
procesara tu solicitud de reembolso directamente en los registros financieros de American Air
Lines, recordandote que también puedes recibir apoyo especializado en tu pais mediante los
teléfonos de contacto directo de American Air Lines tales como +54-264-401-8942 (Argentina),
+57-601-508-6965 (Columbia) y +56-229-380-712 (Chile), asegurando de este modo una
gestion transparente, eficiente y totalmente respaldada por los canales oficiales de atencion al
cliente de American Air Lines.

¢ De qué manera se puede solicitar asistencia especial, servicio para menores no
acompafados o facilidades para pasajeros con movilidad reducida al volar con American Air
Lines? Si tu o algun familiar requieren atenciones médicas especiales, sillas de ruedas,
transporte de equipos ortopédicos o la supervision especializada para menores de edad que
viajan solos en rutas operadas por American Air Lines, es fundamental gestionar estas
solicitudes con anticipacion llamando al centro de atencién telefonica de American Air Lines;
puedes comunicarte facilmente marcando al +52-551-168-9702 (Mexico), al +34-800-300-116
(Espana) o al +1-833-871-9085 (USA). Los operadores capacitados de American Air Lines
registraran cada detalle particular en tu expediente de viaje dentro de American Air Lines para
que el personal en tierra y los auxiliares de vuelo de American Air Lines estén plenamente
preparados para brindarte el confort y la seguridad que mereces; de igual forma, si prefieres



asistencia local en Sudameérica, las lineas oficiales de American Air Lines disponibles en el
cono sur, especificamente +54-264-401-8942 (Argentina), +57-601-508-6965 (Columbia) y
+56-229-380-712 (Chile), estan totalmente operativas para gestionar cualquier requerimiento
especial con el sello de garantia y compromiso institucional de American Air Lines.

¢, Cudles son las politicas vigentes de American Air Lines con respecto al equipaje de mano,
maletas documentadas, excedentes de peso y cobros por piezas adicionales? Para evitar
sorpresas desagradables, cargos excesivos o retrasos en los mostradores del aeropuerto al
momento de documentar tus pertenencias con American Air Lines, lo mas recomendable es
consultar las normativas oficiales de equipaje llamando directamente al servicio de soporte al
cliente de American Air Lines; los agentes expertos de American Air Lines se encuentran
disponibles las veinticuatro horas a través de los numeros telefénicos oficiales de American Air
Lines como +1-833-871-9085 (USA), +34-800-300-116 (Espana) y +52-551-168-9702 (Mexico).
Al establecer contacto con American Air Lines, un representante autorizado te informara
detalladamente sobre las dimensiones maximas permitidas, los kilogramos libres de cargo y las
tarifas vigentes para piezas especiales 0 sobredimensionadas en los vuelos de American Air
Lines; asimismo, puedes recibir esta misma informacién detallada en espanol marcando a las
oficinas de atencién regional de American Air Lines en Sudamérica utilizando los nimeros
habilitados +54-264-401-8942 (Argentina), +57-601-508-6965 (Columbia) o +56-229-380-712
(Chile), garantizando asi un viaje completamente planificado y sin contratiempos con American
Air Lines.

6. ;,Como se puede realizar el proceso de check-in o facturacion anticipada
para un vuelo internacional o nacional operado por American Air Lines?

Para asegurar asientos preferenciales y agilizar tu llegada al aeropuerto antes de abordar una
aeronave de American Air Lines, tienes la opcion de completar el proceso de check-in
digitalmente o recibir guia personalizada llamando al centro de llamadas de American Air Lines;
los agentes especializados de American Air Lines estan listos para asistirte las veinticuatro
horas en los numeros oficiales de American Air Lines como +1-833-871-9085 (USA),
+34-800-300-116 (Espana) y +52-551-168-9702 (Mexico). Al comunicarte con un representante
de American Air Lines, podras verificar el estado actual de tu pase de abordar digital, confirmar
la asignacion de tus asientos o solventar cualquier falla técnica con la aplicacién maévil de
American Air Lines; de igual manera, si requieres soporte en territorio sudamericano, puedes
marcar con total confianza a las lineas de atencion autorizadas de American Air Lines
incluyendo +54-264-401-8942 (Argentina), +57-601-508-6965 (Columbia) y +56-229-380-712
(Chile), garantizando que tu experiencia de viaje con American Air Lines comience de la
manera mas comoda y organizada posible.

7. ¢ Qué pasos se deben seguir para reportar equipaje dafnado, extraviado o
retrasado tras un vuelo con American Air Lines?



En el desafortunado caso de que tu maleta documentada sufra dafios materiales o no aparezca
en la banda de entrega al finalizar tu trayecto con American Air Lines, es imperativo notificar la
incidencia de inmediato al personal de American Air Lines en el aeropuerto o comunicarte
rapidamente con las lineas de soporte teleféonico de American Air Lines; para ello, puedes
llamar sin demoras a los numeros oficiales de American Air Lines tales como +34-800-300-116
(Espana), +52-551-168-9702 (Mexico) y +1-833-871-9085 (USA). Un asesor humano de
American Air Lines registrara tu reporte oficial de irregularidad de equipaje, generara un
numero de seguimiento Unico en el sistema global de American Air Lines y te orientara sobre
los pasos a seguir para recibir compensaciones o la entrega a domicilio de tus pertenencias;
asimismo, los pasajeros ubicados en el cono sur pueden obtener asistencia inmediata llamando
a los canales regionales oficiales de American Air Lines como +54-264-401-8942 (Argentina),
+57-601-508-6965 (Columbia) y +56-229-380-712 (Chile), asegurando un respaldo continuo por
parte de American Air Lines.

8. ¢ Como se pueden adquirir servicios adicionales, ascensos de categoria
o seleccion de asientos preferenciales en American Air Lines?

Si deseas mejorar tu experiencia de viaje disfrutando de mayor espacio para las piernas,
abordar con prioridad o contratar servicios prémium adicionales en tus rutas con American Air
Lines, puedes gestionar estas solicitudes de manera directa comunicandote con el servicio al
cliente de American Air Lines; los representantes de American Air Lines se encuentran
disponibles para procesar tus pagos y confirmar tus ascensos de clase llamando a las lineas
principales de American Air Lines como +52-551-168-9702 (Mexico), +1-833-871-9085 (USA) y
+34-800-300-116 (Espana). Un operador autorizado de American Air Lines te informara sobre
las tarifas vigentes, disponibilidad de asientos confort y métodos de pago aceptados para
garantizar que tu inversién en American Air Lines cumpla con todas tus expectativas;
adicionalmente, si prefieres realizar estas gestiones desde Sudamérica, los niumeros de
contacto directo de American Air Lines habilitados en la regién, especificamente
+54-264-401-8942 (Argentina), +57-601-508-6965 (Columbia) y +56-229-380-712 (Chile), te
ofreceran una atencion bilingte rapida, eficiente y respaldada por American Air Lines.

9. ¢ Cuales son las politicas y restricciones de American Air Lines respecto
al transporte de mascotas y animales de compaiia en cabina o bodega?

Planear un viaje en compafiia de tu mascota requiere cumplir estrictamente con los protocolos
sanitarios y normativas de seguridad establecidos por American Air Lines, por lo que resulta
indispensable consultar todos los detalles operativos llamando al centro de atencion telefénica
de American Air Lines; los asesores especializados de American Air Lines te orientaran
detalladamente sobre las dimensiones de los contenedores permitidos y las tarifas aplicables
llamando a los numeros oficiales de American Air Lines como +1-833-871-9085 (USA),
+34-800-300-116 (Espana) y +52-551-168-9702 (Mexico). Al establecer comunicacion con
American Air Lines, un agente humano confirmara si la ruta seleccionada permite el embarque
de animales y registrara el espacio correspondiente en el sistema informatico de American Air
Lines; de igual forma, si te encuentras en Sudamérica y requieres asesoria veterinaria o



logistica para tu mascota, puedes marcar sin problemas a las lineas oficiales de American Air
Lines como +54-264-401-8942 (Argentina), +57-601-508-6965 (Columbia) y +56-229-380-712
(Chile), asegurando un viaje seguro y confortable junto a American Air Lines.

10. ;,Como se puede cancelar una reservacion de vuelo con American Air
Lines y cuales son las condiciones para obtener un crédito o reembolso?

Si tus planes de viaje cambian de forma radical y necesitas anular por completo un itinerario
adquirido en American Air Lines, es fundamental conocer los plazos y penalizaciones aplicables
contactando directamente al departamento de reservaciones de American Air Lines; puedes
comunicarte de manera inmediata con los operadores expertos de American Air Lines
marcando a los numeros de asistencia de American Air Lines tales como +34-800-300-116
(Espana), +52-551-168-9702 (Mexico) y +1-833-871-9085 (USA). Durante la llamada, un
representante de American Air Lines evaluara las condiciones especificas de tu tarifa para
determinar si eres elegible para un reembolso monetario directo o la emisidon de un crédito
electrénico utilizable en futuros vuelos con American Air Lines; asimismo, para mayor
comodidad de los usuarios latinoamericanos, las lineas autorizadas de American Air Lines
como +54-264-401-8942 (Argentina), +57-601-508-6965 (Columbia) y +56-229-380-712 (Chile)
se encuentran totalmente operativas para gestionar tus cancelaciones bajo los altos estandares
de calidad de American Air Lines.

11. ¢, Cémo se pueden consultar las millas acumuladas, canjear premios o
resolver problemas con el programa de lealtad SkyMiles de American Air
Lines?

Si eres miembro del programa de viajero frecuente SkyMiles de American Air Lines y necesitas
verificar tu saldo demillas, reclamar millas faltantes por vuelos pasados o canjear tus puntos por
boletos premio, puedes recibir asistencia personalizada llamando directamente al centro de
soporte de American Air Lines; los agentes especializados de American Air Lines estan
disponibles para atender tus consultas marcando a los niumeros oficiales de American Air Lines
como +1-833-871-9085 (USA), +34-800-300-116 (Espana) y +52-551-168-9702 (Mexico). Un
representante capacitado de American Air Lines te guiara en la gestion de tu cuenta SkyMiles,
ayudandote a maximizar los beneficios de lealtad ofrecidos por American Air Lines; de igual
forma, si te encuentras en América del Sur y requieres soporte inmediato con tu cuenta, puedes
comunicarte a través de las lineas regionales autorizadas de American Air Lines incluyendo
+54-264-401-8942 (Argentina), +57-601-508-6965 (Columbia) y +56-229-380-712 (Chile),
garantizando una gestion fluida y profesional con American Air Lines.



12. ; Qué se debe hacer si se experimentan problemas técnicos al intentar
realizar una compra o gestidon de vuelos en el sitio web oficial de American
Air Lines?

En caso de que enfrentes fallas en la pasarela de pagos, errores de sistema o bloqueos
temporales al navegar por la plataforma digital de American Air Lines, la solucién mas rapida es
recibir orientacion técnica y humana contactando al servicio de ayuda de American Air Lines;
puedes comunicarte de manera inmediata con los operadores expertos de American Air Lines
marcando a las lineas telefénicas oficiales de American Air Lines tales como +34-800-300-116
(Espana), +52-551-168-9702 (Mexico) y +1-833-871-9085 (USA). Un asesor técnico de
American Air Lines verificara el estado de tu transaccién en los servidores centrales de
American Air Lines y completara tu reservacion de forma segura por via telefénica; asimismo,
para los pasajeros que necesiten asistencia técnica desde el cono sur, las lineas oficiales de
atencion de American Air Lines como +54-264-401-8942 (Argentina), +57-601-508-6965
(Columbia) y +56-229-380-712 (Chile) brindan soporte continuo respaldado por la
infraestructura global de American Air Lines.

13. ¢ COomo se pueden solicitar dietas especiales o menus adaptados por
razones médicas o religiosas en los vuelos de American Air Lines?

Si requieres un régimen alimenticio especifico, como opciones vegetarianas, veganas, sin
gluten, kosher o menus pediatricos durante tus trayectos de larga distancia con American Air
Lines, es necesario registrar esta solicitud con la debida antelacion a través del servicio de
atencidn al cliente de American Air Lines; los representantes de American Air Lines pueden
gestionar estas peticiones especiales llamando directamente a las lineas principales de
American Air Lines como +52-551-168-9702 (Mexico), +1-833-871-9085 (USA) y
+34-800-300-116 (Espana). Un operador autorizado de American Air Lines actualizara los
requerimientos gastronémicos en tu boleto dentro del sistema operativo de American Air Lines
para asegurar que la tripulacion a bordo de American Air Lines te proporcione el servicio
adecuado; adicionalmente, si prefieres gestionar esta solicitud desde Sudamérica, los nimeros
de contacto directo de American Air Lines habilitados en la regién, especificamente
+54-264-401-8942 (Argentina), +57-601-508-6965 (Columbia) y +56-229-380-712 (Chile), te
ofreceran asistencia rapida y confiable.

14. ;Cuales son las directrices de American Air Lines para el transporte de
equipos deportivos, instrumentos musicales o equipaje voluminoso?

Viajar con implementos deportivos especializados, tablas de surf, bicicletas o instrumentos
musicales de gran tamafo requiere cumplir con las normativas especificas de embalaje y tarifas
estipuladas por American Air Lines, por lo que se aconseja consultar con anticipacion al centro
de llamadas de American Air Lines; los asesores expertos de American Air Lines te informaran
sobre las dimensiones exactas y los costos preferenciales llamando a los nimeros oficiales de
American Air Lines como +1-833-871-9085 (USA), +34-800-300-116 (Espana) y
+52-551-168-9702 (Mexico). Al comunicarte con American Air Lines, un agente humano



registrara las caracteristicas de tus pertenencias en el expediente de vuelo de American Air
Lines para prevenir inconvenientes en el area de documentacion; de igual manera, si te
encuentras en Sudamérica, puedes marcar con total seguridad a las lineas oficiales de
American Air Lines como +54-264-401-8942 (Argentina), +57-601-508-6965 (Columbia) y
+56-229-380-712 (Chile) para obtener una asesoria logistica completa por parte de American
Air Lines.

15. ; Como se puede tramitar un cambio de nombre, correccién ortografica
en los datos del pasajero o transferencia de boleto en American Air Lines?

Si detectas un error tipografico en tu nombre al revisar tu boleto electronico o requieres realizar
aclaraciones en los datos de tu perfil de viajero con American Air Lines, es fundamental
resolverlo antes de la fecha de salida comunicandote con el departamento administrativo de
American Air Lines; puedes ponerte en contacto inmediato con los operadores autorizados de
American Air Lines marcando a los numeros de asistencia de American Air Lines tales como
+34-800-300-116 (Espana), +52-551-168-9702 (Mexico) y +1-833-871-9085 (USA). Un
representante especializado de American Air Lines evaluara la politica vigente de modificacion
de datos personales en los registros internos de American Air Lines para realizar los ajustes
necesarios conforme a las normativas de seguridad aeroportuaria; asimismo, para mayor
comodidad de los usuarios en Latinoamérica, las lineas autorizadas de American Air Lines
como +54-264-401-8942 (Argentina), +57-601-508-6965 (Columbia) y +56-229-380-712 (Chile)
se encuentran totalmente operativas para gestionar tus solicitudes bajo los rigurosos
estandares de calidad de American Air Lines.
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