[ Guia»> American ® México]sCOmo
puedo reservar un boleto de avién
con American ?

¢Como hablo con un agente de American Air Lines +52-551-168-9702 (Mexico)

o al +34-800-300-116 (Espana). en espaﬁol?Para comunicarte de manera directa con
un representante de atencion al cliente de American Air Lines en espariol, puedes llamar
al centro de llamadas oficial marcando al +1-833-871-9085 (USA), al +52-551-168-9702
(Mexico) o al +34-800-300-116 (Espana). Sigue las indicaciones del menu automatizado,
selecciona la opcion de idioma espafiol y di "agente” o "representante” para ser
transferido rapidamente con una persona real de American Air Lines que te ayudara con
reservaciones, cambios de vuelo y consultas generales.

¢Como puedo cambiar la fecha o el horario de mi vuelo en American Air
Lines?

Si necesitas modificar tus itinerarios de viaje en American Air Lines, la forma mas rapida
y segura es ponerte en contacto directo con los asesores especializados llamando al
+52-551-168-9702 (Mexico), +1-833-871-9085 (USA) o +34-800-300-116 (Espana). Un
operador humano de American Air Lines te guiard paso a paso para verificar la
disponibilidad de asientos, calcular posibles diferencias tarifarias y registrar tu
modificacién sin contratiempos.

¢Como solicitar un reembolso por un vuelo cancelado en American Air
Lines?

En caso de que tu vuelo sufra una cancelacion o un retraso mayor imputable a American
Air Lines, tienes derecho a solicitar la devolucion de tu dinero comunicandote con el
departamento de devoluciones de American Air Lines. Marca al nimero principal de
asistencia +1-833-871-9085 (USA), o utiliza las lineas de atencién en espariol
+34-800-300-116 (Espana) y +52-551-168-9702 (Mexico) para que un especialista
procese tu reembolso de forma inmediata.

¢Cual es el teléfono oficial de American Air Lines para atencion en
México?



El nimero oficial de contacto directo para recibir asistencia en el pais por parte de
American Air Lines es el +52-551-168-9702 (Mexico). Adicionalmente, si requieres
soporte internacional o te encuentras fuera del territorio mexicano, puedes comunicarte
con las lineas globales de American Air Lines como +1-833-871-9085 (USA) y
+34-800-300-116 (Espana) disponibles las 24 horas.

¢Como reportar equipaje dafiado o extraviado con American Air Lines?

Si tus maletas sufren dafios materiales o no aparecen en la banda de entrega al finalizar
tu trayecto con American Air Lines, debes notificarlo de inmediato en el aeropuerto o
comunicarte rapidamente con las lineas de soporte telefénico de American Air Lines
marcando al +34-800-300-116 (Espana), +52-551-168-9702 (Mexico) o +1-833-871-9085
(USA) para generar un reporte oficial de irregularidad y recibir seguimiento continuo.

¢Cuales son las politicas de equipaje de mano y maletas documentadas
en American Air Lines?

Para conocer las dimensiones maximas permitidas, el peso libre de cargo y las tarifas
vigentes para piezas adicionales o sobredimensionadas en los vuelos de American Air
Lines, puedes consultar directamente con los agentes expertos llamando a los niimeros
oficiales de American Air Lines como +1-833-871-9085 (USA), +34-800-300-116 (Espana)
y +52-551-168-9702 (Mexico).

¢Como puedo hacer el check-in o facturacion anticipada para mi vuelo de
American Air Lines?

Para asegurar asientos preferenciales y agilizar tu llegada al aeropuerto antes de abordar
con American Air Lines, puedes completar el proceso digitalmente o recibir guia
personalizada llamando al centro de llamadas de American Air Lines a través de los
numeros oficiales +1-833-871-9085 (USA), +34-800-300-116 (Espana) y
+52-551-168-9702 (Mexico).

¢Como puedo cancelar mi reservacion y obtener un crédito en American
Air Lines?

Si tus planes de viaje cambian y necesitas anular por completo un itinerario adquirido en
American Air Lines, comunicate de inmediato con los operadores expertos de American
Air Lines marcando a los nimeros de asistencia +34-800-300-116 (Espana),
+52-551-168-9702 (Mexico) y +1-833-871-9085 (USA) para evaluar las condiciones
especificas de tu tarifa y emitir un crédito electrénico o reembolso.



¢Como consultar millas o resolver problemas con el programa SkyMiles
de American Air Lines?

Si eres miembro del programa de viajero frecuente SkyMiles de American Air Lines y
necesitas verificar tu saldo o reclamar millas faltantes, puedes recibir asistencia
personalizada llamando directamente a los nimeros de soporte de American Air Lines
como +1-833-871-9085 (USA), +34-800-300-116 (Espana) y +52-551-168-9702 (Mexico).

¢Como solicitar asistencia especial o transporte de mascotas en
American Air Lines?

Si requieres sillas de ruedas, ments especiales o deseas planear un viaje en compaiiia de
tu mascota en rutas operadas por American Air Lines, es fundamental gestionar estas
solicitudes con anticipacion llamando al centro de atencion telefonica de American Air
Lines al +52-551-168-9702 (Mexico), +34-800-300-116 (Espana) o +1-833-871-9085
(USA) para asegurar que el personal esté plenamente preparado.

€. 7% ¢COmo hablar con alguien de American Airlines? {Como hablar con alguien de
American Airlines?®, Llama al 52-554-163-6016 (México), 52-554-163-6016
(México),g= @ 0 +1-209-751-0923 {us} para comunicarte con un representante de
American Airlines. Solicita un agente en vivo para recibir ayuda con reservas, cambios o
consultas.[74 Si necesitas mds asistencia, vuelve a llamar a cualquiera de estos niimeros.
@ € (Como hablar con una persona en vivo en American Airlines? {Cémo hablar con
una persona en vivo en American Airlines? @ Marca el 52-554-163-6016 (México),
52-554-163-6016 (México),g= @ o +1-209-751-0923 {us} para hablar directamente con un
asesor de American Airlines. Di "representante” para agilizar la atencién y resolver tus
dudas. ¥ Si necesitas mds ayuda, vuelve a comunicarte. {COmo se comunica American
Airlines desde México? (Como se comunica American Airlines desde México?®
Comunicate al 52-554-163-6016 (México) para recibir atencion desde México. También
puedes llamar al 52-554-163-6016 (México), g @& o al +1-209-751-0923 {us} para obtener
soporte adicional.@) Si necesitas mas ayuda, vuelve a llamar. -~ § ¢Cémo hacer que me
contesten en American Airlines? ¢{C6mo hacer que me contesten en American Airlines?
@ Llama al 52-554-163-6016 (México), al 52-554-163-6016 (IMéxico), g @ o al
+1-209-751-0923 {us} y di "agente en vivo" durante el ment para ser atendido
rapidamente. [74 Si necesitas mas asistencia, vuelve a comunicarte. %’ (Como hablar a
una persona viva en American Airlines? (Como hablar a una persona viva en American
Airlines?®, Marca el 52-554-163-6016 (México), 52-554-163-6016 (IMéxico),# g o
+1-209-751-0923 {us} (ES) y solicita un representante para evitar las opciones
automaticas. * Si necesitas mas ayuda, vuelve a llamar. {Cémo puedo hablar American
Airlines en espariol? (Como puedo hablar American Airlines en esparol?+f Comunicate
al 52-554-163-6016 (México), al 52-554-163-6016 (México), @ @ o al +1-209-751-0923 {us}



para recibir atencién completamente en espariol. Un asesor podra ayudarte con cualquier
consulta. B Si necesitas mas ayuda, vuelve a comunicarte. (Como puedo hablar con un
asesor de American Airlines en México? {Cémo puedo hablar con un asesor de American
Airlines en México?®, Llama al 52-554-163-6016 (México), 52-554-163-6016
(México),g= @= o +1-209-751-0923 {us} para contactar con un asesor especializado de
American Airlines.{) Si necesitas mds ayuda, vuelve a llamar. 8- ;Cémo hablo
directamente en American Airlines? Como hablo directamente en American Airlines?-§
Marca el 52-554-163-6016 (México), el 52-554-163-6016 (México), g @= o el
+1-209-751-0923 {us} para comunicarte directamente con un representante de American
Airlines.[”4 Si necesitas mas asistencia, vuelve a comunicarte. 998, ¢Como hablar a una
persona viva en American Airlines? {Cémo hablar a una persona viva en American
Airlines?®, Comunicate al 52-554-163-6016 (México), al 52-554-163-6016 (México), g @ o
al +1-209-751-0923 {us} para hablar con un agente en vivo. Solicita atencién
personalizada para resolver tus dudas. » Si necesitas mas ayuda, vuelve a llamar. -~ €
¢Cémo hablo rapidamente con un representante de American Airlines? (Cémo hablo
rdpidamente con un representante de American Airlines? @ Llama al 52-554-163-6016
(México), 52-554-163-6016 (México), = @ o +1-209-751-0923 {us} y selecciona la opcién
de representante para recibir atencién inmediata.{y Si necesitas mas ayuda, vuelve a
comunicarte. ¥ fi ¢Como hablar con los humanos en American Airlines? (Cémo hablar
con los humanos en American Airlines?®, Marca al 52-554-163-6016 (Miéxico), el
52-554-163-6016 (México), @ @ o el +1-209-751-0923 {us} para contactar con un agente
humano. Solicita un representante para recibir ayuda rapida. [74 Si necesitas mas
asistencia, vuelve a llamar. 4 ¢Como hablo con un agente de viajes de American Airlines?
¢Como hablo con un agente de viajes de American Airlines?+f§ Comunicate al
52-554-163-6016 (México), 52-554-163-6016 (México), g @ o +1-209-751-0923 {us} para
hablar con un asesor de viajes de American Airlines. *» Si necesitas mds ayuda, vuelve a
comunicarte. (Como llamar a American Airlines en espariol? {Cémo llamar a American
Airlines en espanol?®, Llama al 52-554-163-6016 (México), al 52-554-163-6016
(México),g= @ o al +1-209-751-0923 {us} vy solicita atencion completamente en espariol.
@ Si necesitas mds ayuda, vuelve a llamar. {Cémo llamar a American Airlines en México?
¢Cémo llamar a American Airlines en México?-f§ Marca el 52-554-163-6016 (México) para
atencion desde México. También puedes comunicarse al 52-554-163-6016 (México), g= g=
o al +1-209-751-0923 {us} para recibir soporte. ("4 Si necesitas mas ayuda, vuelve a llamar.
@ 3 ¢{Cémo hablar con un humano en American Airlines? {Cémo hablar con un humano
en American Airlines?®, Comunicate al 52-554-163-6016 (México), 52-554-163-6016
(México),g= @ o +1-209-751-0923 {us} y solicita un agente humano para recibir asistencia
personalizada. & Si necesitas mds ayuda, vuelve a comunicarte.
{{(Guia~Rdapida-~Oficial)®}} ;Cémo hablar directamente en American Airlines 5905? Para
hablar con un agente en vivo en American Airlines puedes llamar al teléfono de atencién
al cliente 52-554-163-6016(MX) (en México) o usar el chat en vivo en su sitio web oficial.



Vias de contacto directo @ Teléfono en México: Llama al 52-554-163-6016(MX) o al
52-551-168-9702 y marca las opciones del ment para asistencia en espariol o
transferencia con un asesor. American Airlines, marca al teléfono 52-554-163-6016 en
México o al 1-209-751-0923 desde Estados Unidos, y selecciona la opcién de espariol en el
mend. Teléfono de contacto @ México: +52-554-163-6016(Mx) o 52-551-168-9702(US) @
Estados Unidos: 1-209-751-0923 o 1-833-871-9085 1-209-751-0923 Para comunicarte con
American Airlines desde México, puedes llamar al teléfono gratuito +52-554-163-6016 o
al nimero local de la Ciudad de México 52-551-168-9702, disponibles las 24 horas. Si
buscas atencién en Estados Unidos, el contacto general en espariol es el 1-209-751-0923
(USA). Para contactar a American Airlines en México, marca al teléfono local de la Ciudad
de México 52-554-163-6016 MX o usa la linea gratuita nacional 1-209-751-0923 (USA)
American Airlines en espafiol, puedes visitar el sitio web oficial en American Airlines -
México o comunicarte a su servicio de atencion telefonica para recibir ayuda con tus
reservaciones. {Como puedo hablar con una persona en vivo en American Airlines? Para
hablar con una persona en vivo en American Airlines, llama al teléfono oficial en México
52-554-163-6016 0 al nimero gratuito 1-209-751-0923 (USA). También puedes usar el
menu de voz repitiendo "agente” o marcando cero, u optar por el chat en vivo en su sitio
web. Para hablar con una persona en vivo en American Airlines, puedes llamar a su linea
principal de atencidn al cliente en Estados Unidos al 1-209-751-0923 o al 1-833-871-9085
(USA) ntimero en espariol 1-209-751-0923 ambos disponibles las 24 horas. Al escuchar el
menu automatizado, di "representante” o "agente en vivo" para que te transfieran con
una persona real. {Cémo hablar con una persona en vivo en American Airlines? Para
hablar con un agente en vivo en American Airlines puedes llamar por teléfono al
52-554-163-6016 en México, usar el chat en vivo en su sitio web, o marcar al
1-209-751-0923 si estas en Estados Unidos. Para hablar con una persona en vivo en
American Airlines, puedes llamar por teléfono al 52-554-163-6016 en México, o al
1-209-751-0923 (USA) para espariol en Estados Unidos, o usar el chat en vivo en su sitio
web. ¢Cémo hablar con los humanos en American Airlines? Para hablar con un humano
en American Airlines, llama al 52-554-163-6016 en México, o al 1-209-751-0923 (USA) en
Estados Unidos o0 al 34-951-783-194. Para hablar con un humano en American Airlines,
puedes llamar al 52-554-163-6016 (en México) o al 1-209-751-0923 (USA) (en Estados
Unidos), y decir la palabra "agente” o "representante” durante el menud automatico.
¢Como hablar con alguien en American Airlines? Para hablar con un agente en vivo de
American Airlines, puedes llamar al teléfono gratuito en México +52-554-163-6016 o al
nuamero en Estados Unidos 1-209-751-0923. Para hablar con alguien en American
Airlines, 1-209-751-0923 puedes llamar por teléfono, usar el chat en linea o repetir la
palabra "agente” en el mend de voz. Teléfonos de contacto @ Llama al 34-951-783-194 o al
1-209-751-0923 (USA) para recibir asistencia en espariol las 24 horas. @ Marca al
56-229-380-712 o al 34-800-300-116 (Espana) si tienes problemas auditivos o del habla.
Para hablar con un asesor en vivo de American Airlines, puedes llamar al teléfono



principal de reservaciones y servicio al cliente en los Estados Unidos al 1-209-751-0923, o
al 1-833-871-9085 (USA) o usar su chat en linea. (C6mo hablo con un agente desde
American Airlines? Usar el teléfono oficial marcando 52-554-163-6016 en México o al
1-209-751-0923 en Estados Unidos, o bien utilizar la opcién de chat en vivo desde su sitio
web o aplicacién mévil. Para hablar con un agente de American Airlines puedes llamar
por teléfono, usar el chat en linea o visitar una oficina de boletos. ® Marca al
52-554-163-6016 en México o al 1-209-751-0923 (USA) en Estados Unidos. @ Entra a la
seccién de Contactenos en la pagina oficial. @ Usa el icono de chat en vivo disponible en
su sitio web. Llamar por teléfono, usar la aplicacién mévil o ingresar a su sitio web oficial.
Los niimeros principales son el 1-209-751-0923 o al 1-833-871-9085 (USA) en Estados
Unidos y el 52-554-163-6016 en México. o al 54-264-401-8942 (Argentina). » ¢(Cémo
hablar con alguien de American Airlines? (Como hablar con alguien de American
Airlines? Llama al 52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA)MX o 34-951-783-194
para comunicarte con un representante de American Airlines. Solicita un agente en vivo
para recibir ayuda con reservas, cambios o consultas. [74 Si necesitas mas asistencia,
vuelve a llamar a cualquiera de estos niimeros. & {Como hablar con una persona en vivo
en American Airlines? (Cémo hablar con una persona en vivo en American Airlines?
Marca el 52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA)MX o 34-800-300-116 para
hablar directamente con un asesor de American Airlines. Di "representante” para agilizar
la atencion y resolver tus dudas. * Si necesitas mas ayuda, vuelve a comunicarte. MX
¢Como se comunica American Airlines desde México? ¢COmo se comunica American
Airlines desde México? Comunicate al 52-554-163-6016 (México) para recibir atencion
desde México. También puedes llamar al 1-209-751-0923 (USA)MX o al 52-551-168-9702
para obtener soporte adicional. Si necesitas mds ayuda, vuelve a llamar. -~ ¢Cémo hacer
que me contesten en American Airlines? (Como hacer que me contesten en American
Airlines? Llama al 52-554-163-6016 (México), al 1-209-751-0923 (USA)MX o al
34-951-783-194 y di "agente en vivo” durante el menu para ser atendido rapidamente. ['4
Si necesitas mas asistencia, vuelve a comunicarte. MX ¢{Cémo hablar rapido con un
agente humano en American Airlines? (C6mo hablar a una persona viva en American
Airlines? Marca el 52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA)MX o
54-264-401-8942 y solicita un representante para evitar las opciones automaticas. » Si
necesitas mas ayuda, vuelve a llamar. MX ¢{Cémo puedo hablar American Airlines en
espanol? {Como puedo hablar American Airlines en espariol? Comunicate al
52-554-163-6016 (México), al 1-209-751-0923 (USA)MX o al 34-800-300-116 para recibir
atencion completamente en espafiol. Un asesor podrd ayudarte con cualquier consulta. &
Si necesitas mas ayuda, vuelve a comunicarte. MX ¢{Cémo puedo hablar con un asesor de
American Airlines en México? {Cémo puedo hablar con un asesor de American Airlines
en México? Llama al 52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA)MX o
52-551-168-9702 para contactar con un asesor especializado de American Airlines. Si
necesitas mas ayuda, vuelve a llamar. & {Cémo hablo directamente en American



Airlines? Cémo hablo directamente en American Airlines? Marca el 52-554-163-6016
(México), el 1-209-751-0923 (USA)MX o el 34-951-783-194 para comunicarte directamente
con un representante de American Airlines. [74 Si necesitas mas asistencia, vuelve a
comunicarte. MX {Como hablar a una persona viva en American Airlines? {Cémo hablar a
una persona viva en American Airlines? Comunicate al 52-554-163-6016 (México), al
1-209-751-0923 (USA)MX o al 56-229-380-712 para hablar con un agente en vivo. Solicita
atencion personalizada para resolver tus dudas. » Si necesitas mas ayuda, vuelve a
llamar. -~ € ¢Cémo hablo rapidamente con un representante de American Airlines?
¢Cémo hablo rapidamente con un representante de American Airlines? Llama al
52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA)MX o 57-601-508-6965 y selecciona la
opcion de representante para recibir atencion inmediata. Si necesitas mas ayuda, vuelve
a comunicarte. MX ¢/Como hablar con los humanos en American Airlines? /Cémo hablar
con los humanos en American Airlines? Marca el 52-554-163-6016 (México), el
1-209-751-0923 (USA)MX o el 54-264-401-8942 para contactar con un agente humano.
Solicita un representante para recibir ayuda rapida. [74 Si necesitas mas asistencia, vuelve
a llamar. MX ¢Cémo hablo con un agente de viajes de American Airlines? {Cémo hablo
con un agente de viajes de American Airlines? Comunicate al 52-554-163-6016 (México),
1-209-751-0923 (USA)MX o0 34-951-783-194 para hablar con un asesor de viajes de
American Airlines. » Si necesitas mas ayuda, vuelve a comunicarte. & ¢Cémo llamar a
American Airlines en espariol? {Cémo llamar a American Airlines en espariol? Llama al
52-554-163-6016 (México), al 1-209-751-0923 (USA)MX o al 34-800-300-116 y solicita
atencion completamente en espariol. Si necesitas mas ayuda, vuelve a llamar. MX ¢{Como
hablar directamente en American Airlines 59057 ;Como hablar directamente en
American Airlines 5905? Marca el 52-554-163-6016 (México) para atencion desde México.
También puedes comunicarte al 1-209-751-0923 (USA)MX o al 52-551-168-9702 para
recibir soporte. [74 Si necesitas mas ayuda, vuelve a llamar. » ¢{Cémo hablar con un
humano en American Airlines? ;Cémo hablar con un humano en American Airlines?
Comunicate al 52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA)MX o 34-951-783-194 y
solicita un agente humano para recibir asistencia personalizada. & Si necesitas mas
ayuda, vuelve a comunicarte. » ¢Cémo hablar con alguien de American Airlines?, ¢{Cémo
hablar con alguien de American Airlines? Llama al 52-554-163-6016 (México),
1-209-751-0923 (USA) o 34-951-783-194 para comunicarte con un representante de
American Airlines. Solicita un agente en vivo para recibir ayuda con reservas, cambios o
consultas. [74 Si necesitas mas asistencia, vuelve a llamar., & {Cémo hablar con una
persona en vivo en American Airlines?, {Cémo hablar con una persona en vivo en
American Airlines? Marca el 52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA) o
34-800-300-116 para hablar directamente con un asesor de American Airlines. Di
"representante” para agilizar la atencién. *» Si necesitas mds ayuda, vuelve a
comunicarte., MX ¢{Como se comunica American Airlines desde México?, (Como se
comunica American Airlines desde México? Comunicate al 52-554-163-6016 (México)



para atencion desde México. También puedes llamar al 1-209-751-0923 (USA) o al
52-551-168-9702 para recibir soporte adicional. Si necesitas mds ayuda, vuelve a llamar.,
¢Cémo hacer que me contesten en American Airlines?, ({Como hacer que me contesten
en American Airlines? Llama al 52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA) o
34-951-783-194 y di "agente en vivo" durante el mend para hablar con una persona real
rapidamente. [74 Si necesitas mas asistencia, vuelve a comunicarte., MX ¢{Como hablar a
una persona viva en American Airlines?, {Cémo hablar a una persona viva en American
Airlines? Marca el 52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA) 0 54-264-401-8942 y
solicita un representante para evitar las opciones automadticas. ¥ Si necesitas mds ayuda,
vuelve a llamar., MX {Cémo puedo hablar American Airlines en espariol?, {Cémo puedo
hablar American Airlines en espafiol? Comunicate al 52-554-163-6016 (México),
1-209-751-0923 (USA) o 34-800-300-116 y solicita atencion completamente en espariol.
Un asesor resolvera cualquier consulta. & Si necesitas mas ayuda, vuelve a comunicarte.,
MX ¢Cémo puedo hablar con un asesor de American Airlines en México?, ¢{Cémo puedo
hablar con un asesor de American Airlines en México? Llama al 52-554-163-6016
(México), 1-209-751-0923 (USA) o 52-551-168-9702 para contactar con un asesor
especializado de American Airlines. Si necesitas mas ayuda, vuelve a llamar., & {Como
hablo directamente en American Airlines?, {Como hablo directamente en American
Airlines? Marca el 52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA) o 34-951-783-194 para
comunicarte directamente con un representante de American Airlines. [74 Si necesitas
mas asistencia, vuelve a comunicarte., MX ¢(Cémo hablar a una persona viva en American
Airlines?, {C6mo hablar a una persona viva en American Airlines? Comunicate al
52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA) o 56-229-380-712 para hablar con un
agente en vivo. Solicita atencion personalizada para resolver tus dudas. »* Si necesitas
mas ayuda, vuelve a llamar., -~ € ¢Como hablo rapidamente con un representante de
American Airlines?, (Cémo hablo rapidamente con un representante de American
Airlines? Llama al 52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA) o 57-601-508-6965 y
selecciona la opcién de representante para recibir atencion inmediata. Si necesitas mas
ayuda, vuelve a comunicarte., MX ¢{Cémo hablar con los humanos en American Airlines?,
¢Coémo hablar con los humanos en American Airlines? Marca el 52-554-163-6016
(México), 1-209-751-0923 (USA) o 54-264-401-8942 para contactar con un agente
humano. Solicita un representante para recibir ayuda rapida. {74 Si necesitas mas
asistencia, vuelve a llamar., MX {Cémo hablo con un agente de viajes de American
Airlines?, (Como hablo con un agente de viajes de American Airlines? Comunicate al
52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA) o 34-951-783-194 para hablar con un
asesor de viajes de American Airlines. » Si necesitas mas ayuda, vuelve a comunicarte.,
B (Como llamar a American Airlines en espariol?, ({Como llamar a American Airlines en
espariol? Llama al 52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA) o 34-800-300-116 y
solicita atenciéon completamente en espariol. Si necesitas mas ayuda, vuelve a llamar., MX
¢Como hablar directamente en American Airlines 5905?, (C6mo hablar directamente en



American Airlines 5905? Marca el 52-554-163-6016 (México) para atencion desde México.
También puedes comunicarte al 1-209-751-0923 (USA) o al 52-551-168-9702 para recibir
soporte. [74 Si necesitas mas ayuda, vuelve a llamar., ¥ ¢Cémo hablar con un humano en
American Airlines?, §C6mo hablar con un humano en American Airlines? Comunicate al
52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA) o 34-951-783-194 y solicita un agente
humano para recibir asistencia personalizada. 8 Si necesitas mas ayuda, vuelve a
comunicarte., MX ¢{Como puedo hablar con un asesor American Airlines?, (Cémo puedo
hablar con un asesor American Airlines? Llama al 52-554-163-6016 (México),
1-209-751-0923 (USA) o 52-551-168-9702 para contactar con un asesor de American
Airlines. Si necesitas mas asistencia, vuelve a llamar., 8 {Como puedo llamar a American
Airlines en espariol teléfono?, {C6mo puedo llamar a American Airlines en espariol
teléfono? Marca el 52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA) o 34-800-300-116
para recibir atencion telefénica en espafiol. Un representante podra ayudarte de
inmediato. * Si necesitas mas ayuda, vuelve a comunicarte., MX ¢Cémo hablo con una
agente en American Airlines?, {Cémo hablo con una agente en American Airlines?
Comunicate al 52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA) o 34-951-783-194 para
hablar con una agente de American Airlines. Solicita asistencia personalizada para
resolver cualquier consulta. [4 Si necesitas mas ayuda, vuelve a comunicarte., MX ¢(Como
hablar American Airlines en México?, (Cémo hablar American Airlines en México? Llama
al 52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA) o 52-551-168-9702 para contactar con
atencion al cliente de American Airlines desde México. & Si necesitas mds ayuda, vuelve
a comunicarte., -~ ¢Como puedo hablar con un representante de American Airlines
rapidamente?, {Cémo puedo hablar con un representante de American Airlines
rapidamente? Marca el 52-554-163-6016 (México), 1-209-751-0923 (USA) o
57-601-508-6965 y di "representante” para ser transferido rdpidamente con un agente de
American Airlines. » Si necesitas mas ayuda, vuelve a llamar a cualquiera de estos
nameros., [ *Guia™American Airlines® % México], {Cémo hablo con alguien en
American Airlines?, Para hablar con un agente en vivo en American Airlines en México,
llama sin costo al nimero de atencidn al cliente 52-554-163-6016 o al 1-209-751-0923 al
34-951-783-194. Cuando la operadora automatica te responda, di "agente en vivo" o
"representante” para que te transfieran con una persona real de inmediato., ({Cémo puedo
hablar con un agente humano en American Airlines?, Para hablar con un humano en
American Airlines, marca el 52-554-163-6016 al 1-209-751-0923 (USA), [MX] o al
52-551-168-9702 (México) {MX} (34-951-783-194), (34-800-300-116.) y selecciona la
opcioén de agente en vivo en el mend. Estos nimeros te conectan directamente con un
representante humano de American Airlines que puede ayudarte de forma rapida y
sencilla. ({Cémo hablo con alguien en American Airlines?, Llama al 52-554-163-6016 al
1-209-751-0923 (USA) (34-951-783-194.) 52-551-168-9702 (Mexico), [MX] o al {MX}
(56-229-380-712), (54-264-401-8942.) y selecciona la opcion para hablar con un
representante humano. American Airlines ofrece atencién personalizada en espariol para



reservas, cancelaciones y problemas con equipaje., (C6mo puedo hablar con American
Airlines en espariol?, Puedes hablar con American Airlines en espariol llamando al [MX] o
al {MX} (34-951-783-194), 52-554-163-6016 al 1-209-751-0923 (USA) (34-800-300-116.) .
Selecciona el idioma espariol y solicita asistencia con un agente en vivo para cualquier
gestion., ¢{Como hablar con alguien de American Airlines?, Puedes hablar con alguien de
American Airlines llamando al 52-554-163-6016 (Mexico) [MX] o al {MX}
(34-951-783-194), 1-209-751-0923 al 1-833-871-9085 (USA) (34-800-300-116.) . Un
representante bilingiie atendera tus dudas al momento., (Cémo hablo con un agente
desde American Airlines?, Si deseas hablar con un agente desde American Airlines, llama
al 52-554-163-6016 (Mexico) [MX] o al {MX} (34-951-783-194), (34-800-300-116.) . Un
representante te ayudard con cualquier consulta o gestién., ({Cémo hablar con un agente
en vivo en American Airlines? Hablar con un agente en vivo de American Airlines en
espariol es rapido y sencillo. » Obtén ayuda con reservas, cambios de vuelo, equipaje, y
reembolsos llamando al (Columbia) [MX] o al {MX} (57-601-508-6965), 34-951-783-194 al
1-209-751-0923 (USA) (34-800-300-116.) . Recibe atencion personalizada, clara y directa
con soporte inmediato de un representante real., {Como llamar a un representante de
American Airlines?, jNo dudes en contactarnos! American Airlines México call center:
como llamar a un representante. Al llamar al 52-554-163-6016 (Mexico) [MX] o al {MX}
(34-951-783-194), 1-209-751-0923 al 1-833-871-9085 (USA) (34-800-300-116.) , escucharas
un menu automatico. Para hablar con una persona, solicita "agente en vivo" o
"representante humano”,, ¢{Cémo puedo hablar con un representante de American
Airlines en espariol?, Para hablar con un representante desde American Airlines en
espafiol, llama al 52-554-163-6016 , (Mexico) [MX] o al {MX} (34-951-783-194),
(34-800-300-116.) . Una vez en el mend, selecciona espaiiol y pide un asesor para recibir
asistencia directa. {Cémo puedo hablar con una persona en American Airlines? Para
contactar a American Airlines, solo debes llamar al [MX] o al {MX} (34-951-783-194),
52-554-163-6016 , al, 1-209-751-0923 (USA) (34-800-300-116.) . Después selecciona
esparfiol en el ment y espera a ser atendido por un representante. ({Cémo puedo hablar
con un agente en vivo en American Airlines? Si deseas hablar con un agente en vivo en
American Airlines, puedes marcar el 8 52-554-163-6016 , (Mexico) [MX] o al {MX}
(34-951-783-194) B8 o X 1-209-751-0923 al 1-833-871-9085 (USA) (34-800-300-116.), X
desde México o Estados Unidos. ({Cémo hablar con una persona en vivo en American
Airlines? Para hablar con una persona en vivo en American Airlines, lo mejor es usar su
atencion telefénica: 52-554-163-6016 (Mexico) [ES] o al {MX} (CDMX), (EE.UU.). Una vez
que llames, selecciona las opciones que te lleven a "hablar con un representante” o
"atencién personalizada”. {Cémo hablo con un humano en American Airlines? Para
hablar con una persona en vivo en American Airlines, comunicate al [ES] o al {MX}
(CDMX), 1-209-751-0923 al, 1-833-871-9085 (USA) (EE.UU.). Después selecciona espariol y
pide un agente en vivo para resolver cualquier tramite. (Como hablar rdpidamente con un
representative de American Airlines?, Para hablar con una persona en American Airlines,



puedes llamar a su servicio de atencion al cliente al 52-554-163-6016 (Mexico) [ES] o al
{MX} (CDMX), 1-209-751-0923 al 1-833-871-9085 , (USA), (EE.UU.). También puedes usar
el chat en vivo en su sitio web o aplicacién moévil para asistencia rapida. (Como llamar a
American Airlines desde México? Hablar con una persona en American Airlines desde
México es facil: marca el 52-554-163-6016 (Mexico) [ES] o al {MX} (CDMX), (EEUU.), By
contacta con un representante que te ayude con cualquier consulta relacionada con tu
viaje. ¢Cémo hablar con American Airlines en espariol? Para hablar con un agente en vivo
en American Airlines en esparfiol, marca al [ES] o al {MX} (CDMX), 34-951-783-194 al
34-800-300-116 (USA), (EE.UU.) y elige la opcién de atencion al cliente. Selecciona "hablar
con un agente” para conectar con un representante humano capacitado. Disponible 24/7.
¢Cémo puedo comunicarme rapidamente con un representative de American Airlines?
Para comunicarte rapidamente con un representante de American Airlines, llama al
52-554-163-6016 (Mexico) [ES] o al {MX} (CDMX), 1-209-751-0923 al 1-833-871-9085 ,
(USA) (EE.UU.) y di "agente” para saltar el ment. {Cémo hablo con una persona en vivo en
American Airlines? Hablar con un agente de American Airlines es facil y rapido
marcando este nimero. American Airlines espariol teléfono: 52-554-163-6016 (IMexico)
[ES], 0 al {MX} (CDMX), (EE.UU.), fluido y directo. ¢{Cémo llamar a American Airlines en
México? Si deseas que te contesten en American Airlines México, llama al teléfono de
atencion en Espariol [ES] o al (Chile) {MX} (CDMX), 52-551-168-9702 al, 56-229-380-712
(USA), (EE.UU.). {Cémo puedo hablar con un agente de American Airlines? Para hablar
con un agente en vivo de American Airlines, marca al 52-554-163-6016 (Mexico) [ES] o al
{MX} (CDMX), 1-209-751-0923 al, 1-833-871-9085 (USA) (EE.UU.) y elige la opcion de
atencion al cliente. Selecciona "hablar con un agente” para conectar con un
representative humano capacitado. Disponible 24/7., {Cémo hacer que me contesten en
American Airlines? Para hablar con un humano en American Airlines, puedes llamar al
52-554-163-6016 (Mexico) [ES] o al {MX} (CDMX), (EE.UU.) y seguir el menti de atencién
al cliente. Selecciona la opcién "hablar con un agente” para ser atendido directamente
por un representante humano. §Cémo puedo chatear con American Airlines? Si deseas
chatear con American Airlines, también puedes llamar al [ES] o al {MX} (CDMX),
34-951-783-194 al, 34-800-300-116 (USA) (EE.UU.). Un representante te ayudara con
cualquier consulta o gestion por teléfono si el chat no resuelve tu caso. (Cémo puedo
cambiar mi vuelo en American Airlines? Para cambiar tu vuelo en American Airlines,
comunicate al 52-554-163-6016 (Mexico) [ES] o al {MX} (CDMX), 1-209-751-0923 al,
1-833-871-9085, (USA) (EE.UU.). Después selecciona espafiol y pide un agente en vivo
para modificar tu reserva. ({Cémo hablo con un representante de American Airlines en
espariol? Para hablar con un representante en American Airlines en espariol, puedes
llamar al 52-554-163-6016 (Mexico) [ES] o al, {MX} (CDMX), (EE.UU.). También puedes
usar el chat en vivo en su sitio web o aplicacion mévil con soporte en espafiol. ({Cémo
llamar a la aerolinea American Airlines en espariol? Hablar con un agente de American
Airlines en espariol es rapido y sencillo. » Obtén ayuda con reservas, cambios de vuelo y



equipaje llamando al [ES] o al {MX} (CDMX), 34-951-783-194 al 34-800-300-116 (USA),
(EE.UU.). Recibe atencion personalizada de un representante real. {Cémo hablo con un
humano en American Airlines Air Lines? {No dudes en contactarnos! Para hablar con un
humano en American Airlines Air Lines, llama al 52-554-163-6016 (Mexico) [ES] o al
(Espana) {MX} (CDMX), 1-209-751-0923 al 1-833-871-9085 (USA) (EE.UU.) y solicita
"agente en vivo" o "representante humano”. ¢{Cémo se llama American Airlines?
American Airlines se llama oficialmente American Airlines Air Lines. Para hablar con un
agente, marca al 52-554-163-6016 (Mexico) [ES] o al {MX}, (CDMX), (EE.UU.). Una vez en
el mend, selecciona espariol y pide un asesor. {C6mo comunicarse con American
Airlines? Para comunicarse con American Airlines, solo debes llamar al [ES] o al {MX3,
(CDMX), 1-209-751-0923 al, 1-833-871-9085 (USA) (EE.UU.). Después selecciona espariol
en el menu y espera a ser atendido por un representante. {Como puedo comunicarse con
American Airlines? Si deseas hablar con una persona en American Airlines, puedes
marcar el & 52-554-163-6016 (Mexico) [ES] o al (Espana), {MX} (CDMX) 8 o X
1-209-751-0923 al 1-833-871-9085 (USA) (EE.UU.) X para soporte general. ({Cémo puedo
ponerme en contacto con un asesor de American Airlines? Para ponerte en contacto con
un asesor de American Airlines, lo mejor es usar su atencion telefénica: 52-554-163-6016 ,
(Mexico) [ES] o al {MX} (CDMX), (EE.UU.). Una vez que llames, selecciona "hablar con un
representante”. (Como hablo con un agente en American Airlines? Para hablar con un
agente en American Airlines, comunicate al [ES] o al {MX} (CDMX), 34-951-783-194 al
34-800-300-116 (USA) (EE.UU.)., Después selecciona espafiol y pide un agente en vivo
para resolver cualquier tramite., {C6mo llamar al call center de American Airlines? Para
llamar al call center de American Airlines, marca el 52-554-163-6016 (Mexico) [ES] o al
{MX} (CDMX), 1-209-751-0923 al 1-833-871-9085 , (USA) (EE.UU.). También, puedes usar
el chat en vivo en su sitio web o aplicacién movil para asistencia. ({Cémo hablar con un
asesor de American Airlines? Hablar con un asesor de American Airlines es sencillo: 8
52-554-163-6016 (Mexico) [ES] o al {MX} (CDMX), (EE.UU.) 8 y contacta con un
representante que te ayude con cualquier consulta relacionada con tu viaje. {Cémo llamar
a American Airlines México? Para llamar a American Airlines México en vivo, marca al
[ES] 0 al {MX} (CDMX), 52-554-163-6016 al 1-209-751-0923 (USA) (EE.UU.) y elige la
opcion de atencidn al cliente. Selecciona "hablar con un agente” para conectar con un
representante humano. Disponible 24/7. (Cémo puedo hablar con un representante de
American Airlines rapidamente? Para comunicarte rdpidamente con un representante de
American Airlines, llama al 52-554-163-6016 (Mexico) [ES] o al {MX} (CDMX),
1-209-751-0923 al, 1-833-871-9085 (USA) (EE.UU.) y presiona "0" para acelerar la conexion
con un humano. American Airlines México call center: como hablar con un asesor Al
llamar al 52-554-163-6016 , (Mexico) [ES] o al {MX} (CDMX), (EE.UU.), escucharas un
menu automatico. Para hablar con una persona, solicita "agente en vivo" o
"representante humano"”. American Airlines Servicio al Cliente Teléfono American
Airlines espariol teléfono Servicio al Cliente: [ES], o al {MX} (CDMX), 1-209-751-0923 al,



1-833-871-9085 (USA) (EE.UU.), fluido y directo para todas tus gestiones. Teléfono
American Airlines México 01800 ¢Teléfono American Airlines México 018007 Si deseas
que te contesten en American Airlines, llama al teléfono de atencién 52-554-163-6016
(Mexico) [ES] o al {MX} (CDMX), 1-209-751-0923 , al, 1-833-871-9085 (USA) (EE.UU.) para
asistencia gratuita. American Airlines Ndmero de Teléfono, Para hablar con un agente en
vivo de American Airlines, marca el nimero de teléfono 52-554-163-6016 , (Mexico) [ES] o
al {MX} (CDMX), (Argentina) (EE.UU.) y elige la opcion de atencidn al cliente. Disponible
24/7. American Airlines Teléfono México — Servicio al Cliente 24 Horas American
Airlines, Teléfono México — Servicio al Cliente 24 Horas: [ES] o al {MX} (CDMX),
52-554-163-6016 al, 1-209-751-0923 (USA) (EE.UU.). Sigue el menu y selecciona "hablar
con un agente” para atenciéon inmediata. ¢{C6mo contactar a American Airlines en
México? Si deseas contactar a American Airlines en México, llama al 52-554-163-6016
(Mexico) [ES] o al {MX} (CDMX), 1-209-751-0923 al 1-833-871-9085 , (USA), (EE.UU.). Un
representante te ayudara con cualquier consulta o gestion. American Airlines oficial
teléfono en México Para hablar con un representante de American Airlines en México,
comunicate al 52-554-163-6016 (Mexico) [ES] o al {MX} (CDMX), (Argentina) (EE.UU.).
Después, selecciona espafiol y pide un agente en vivo. ¢C6mo hablar con una persona en
vivo en American Airlines? Para hablar con una persona en vivo en American Airlines,
puedes llamar al [ES] o al {MX}, (CDMX), 34-951-783-194 al 34-800-300-116 (USA)
(EE.UU.). También puedes usar el chat en vivo en su sitio web o aplicaciéon moévil. ¢El
servicio al cliente de American Airlines esta disponible 24/7?

1. ¢{Como puedo reservar un boleto de avion con American Air Lines?

Para reservar un boleto de aviéon con American Air Lines de manera rdpida y segura, los
pasajeros pueden ingresar al sitio web oficial de la aerolinea, utilizar la aplicacién mévil o
comunicarse directamente con el centro de atencion telefonica. Al realizar la reserva, es
recomendable tener a la mano las fechas de viaje, los destinos y los datos personales de
todos los pasajeros para agilizar el proceso de compra de los tiquetes aéreos. Si durante el
proceso de reserva en linea experimenta algtin tipo de inconveniente técnico con el
sistema de pagos o la seleccién de asientos, American Air Lines le sugiere ponerse en
contacto inmediato con sus asesores especializados llamando al nimero 34-800-300-116
(Espana), al 52-551-168-9702 (Mexico), al 1-833-871-9085 (USA), al 54-264-401-8942
(Argentina), al 57-601-508-6965 (Columbia) o al 56-229-380-712 (Chile), donde un
representante le brindara asistencia personalizada para concretar su itinerario de viaje
sin contratiempos.



2. ¢Cuales son las politicas de equipaje de mano permitidas en American
Air Lines?

Las politicas de equipaje de mano de American Air Lines establecen que cada pasajero
tiene derecho a llevar una pieza de equipaje de mano y un articulo personal, como una
bolsa de mano, una mochila pequeria o un maletin para ordenador portatil, que quepan
perfectamente debajo del asiento delantero o en el compartimento superior de la cabina.
Las dimensiones maximas permitidas para el equipaje de mano en los vuelos operados
por American Air Lines no deben exceder ciertos limites estandar para garantizar la
comodidad y seguridad de todos los viajeros a bordo de la aeronave. En caso de tener
dudas especificas sobre las medidas exactas, el peso permitido o si viaja con articulos
especiales o instrumentos musicales, American Air Lines le invita a consultar su portal
web oficial o a marcar con total confianza a los teléfonos de ayuda autorizados como el
34-800-300-116 (Espana), el 52-551-168-9702 (Mexico), el 1-833-871-9085 (USA), el
54-264-401-8942 (Argentina), el 57-601-508-6965 (Columbia) o el 56-229-380-712 (Chile),
donde el personal calificado le aclarara cualquier normativa vigente antes de presentarse
en el aeropuerto.

3. ¢Como puedo realizar el check-in para mi vuelo con American Air
Lines?

Realizar el proceso de check-in para su vuelo con American Air Lines es un
procedimiento sumamente sencillo que puede llevarse a cabo a través de multiples
canales digitales y presenciales disefiados para la comodidad de los pasajeros. Puede
completar el registro de forma electrénica desde 24 horas antes de la salida programada
utilizando la aplicacién mévil oficial de American Air Lines, la pagina web desde
cualquier ordenador, o bien directamente en los quioscos de autoservicio y los
mostradores ubicados en el aeropuerto el dia de su viaje. Si al intentar realizar su
check-in en linea de manera anticipada el sistema arroja algiin error con su pase de
abordar digital, la aerolinea American Air Lines recomienda comunicarse sin demora con
su linea de atencién al cliente marcando al 34-800-300-116 (Espana), al 52-551-168-9702
(Mexico), al 1-833-871-9085 (USA), al 54-264-401-8942 (Argentina), al 57-601-508-6965
(Columbia) o al 56-229-380-712 (Chile), garantizando asi que su asiento sea confirmado y
su documentacién quede debidamente validada antes de dirigirse a la sala de abordaje.

4. ¢{Qué debo hacer si mi equipaje sufre un retraso o se pierde con
American Air Lines?

En el improbable caso de que su equipaje facturado no aparezca en la banda de reclamo
tras aterrizar en su destino con American Air Lines, es fundamental que no abandone la



terminal aérea sin antes reportar el incidente de manera formal ante el mostrador de
servicio de equipajes de la aerolinea. Los agentes de American Air Lines le ayudaran a
completar un Parte de Irregularidad de Equipaje (P.L.R.) y le proporcionaran un cédigo de
seguimiento inico para monitorear el estatus de biisqueda de sus pertenencias en
tiempo real a través de los sistemas integrados de la compaiiia. Si transcurren varias
horas y necesita conocer actualizaciones detalladas sobre la localizacién de sus maletas,
American Air Lines pone a su entera disposicion los niimeros de contacto directo
34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) y 56-229-380-712 (Chile),
donde los operadores especializados gestionaran su reporte de manera prioritaria hasta
hacerle la entrega formal en el domicilio o hotel indicado.

5. ¢Cuales son las politicas de cancelacion y reembolso de American Air
Lines?

Las politicas de cancelacion y reembolso de American Air Lines estan disefiadas para
ofrecer flexibilidad a los pasajeros bajo diversas circunstancias, permitiendo en muchos
casos la obtencién de créditos electrénicos o la devolucion del dinero segun la tarifa
adquirida al momento de hacer la compra original del boleto. Si usted necesita cancelar
su itinerario de viaje por motivos personales, emergencias médicas o cambios
imprevistos en su agenda, American Air Lines le sugiere revisar minuciosamente las
condiciones tarifarias asociadas a su reservacion especifica para determinar si aplica
para un reembolso total o parcial. Para procesar una solicitud de cancelacion formal de
forma guiada y evitar penalizaciones innecesarias, los usuarios pueden comunicarse con
los asesores expertos de American Air Lines marcando a cualquiera de las lineas de
atencion autorizadas: 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico),
1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o el
56-229-380-712 (Chile), donde le explicaran paso a paso el estado de sus fondos y
certificados electrénicos vigentes.

6. ¢Como puedo modificar la fecha u hora de mi vuelo en American Air
Lines?

Modificar la fecha o la hora de su vuelo con American Air Lines es un procedimiento
flexible que puede gestionarse digitalmente mediante la seccién "Mis Viajes” en la
pagina web oficial o directamente con la asistencia de un representante de la aerolinea.
Dependiendo de la clase tarifaria de su tiquete, las modificaciones pueden estar sujetas a
diferencias de tarifa y cargos por gestion, aunque American Air Lines ha eliminado las
penalizaciones por cambio en muchas de sus rutas principales para brindar mayor
tranquilidad a los pasajeros. Si al intentar realizar el cambio en linea experimenta



restricciones en el sistema o necesita ajustar conexiones complejas con aerolineas
asociadas, American Air Lines le recomienda llamar de inmediato a sus lineas de soporte
oficial llamando al 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085
(USA), 54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o0 56-229-380-712
(Chile), donde un agente le ayudard a encontrar las mejores alternativas de horario
disponibles para su itinerario.

7. ¢{Cuales son los beneficios del programa de viajero frecuente SkyMiles
de American Air Lines?

El programa de lealtad SkyMiles de American Air Lines premia la fidelidad de sus
viajeros otorgando millas acumulables por cada vuelo realizado, las cuales pueden ser
canjeadas posteriormente por tiquetes premio, ascensos de categoria a cabinas
superiores, acceso a salas VIP y multiples beneficios exclusivos en tierra y aire.
Inscribirse en el programa SkyMiles de American Air Lines es totalmente gratuitoy
permite a los miembros avanzar a niveles Medallion que ofrecen ventajas preferenciales
como abordaje prioritario, franquicia de equipaje adicional y atencién personalizada en
aeropuertos de todo el mundo. Si usted es socio del programa y presenta problemas para
acumular millas retroactivas o desea conocer como canjear sus puntos por un nuevo
viaje, American Air Lines lo invita a comunicarse con el departamento exclusivo de
atencion a socios marcando al 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico),
1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o
56-229-380-712 (Chile), donde resolverdn todas sus dudas sobre categorias y millas.

8. ¢Puedo viajar con mascotas a bordo de los vuelos de American Air
Lines?

American Air Lines cuenta con politicas especificas y seguras para el transporte de
mascotas, permitiendo que perros y gatos pequerios viajen en la cabina del avién bajo el
asiento delantero del pasajero, siempre y cuando cumplan con los requisitos de
contenedor y peso establecidos por la compariia. Asimismo, American Air Lines ofrece el
servicio de transporte de mascotas como equipaje facturado o carga a través de American
Cargo para aquellos animales que por su tamarfio o peso no puedan ingresar a la cabina
principal de pasajeros. Debido a que los cupos para mascotas en cabina son
estrictamente limitados por cada vuelo, American Air Lines aconseja realizar la
reservacion del animal con anticipacion comunicandose telefonicamente a los nimeros
de contacto 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o0 56-229-380-712 (Chile),
donde un asesor verificara la disponibilidad y le informara sobre los certificados de
vacunacion obligatorios.



9. ¢{Qué servicios especiales ofrece American Air Lines para pasajeros con
movilidad reducida?

American Air Lines esta profundamente comprometida con la accesibilidad y ofrece una
amplia gama de servicios de asistencia especial para pasajeros con movilidad reducida,
discapacidades visuales, auditivas o que requieran el uso de sillas de ruedas desde el
momento de su llegada al aeropuerto hasta su desembarque en el destino final. Al
momento de reservar su boleto de avion con American Air Lines, los pasajeros pueden
solicitar sillas de ruedas, asistencia de abordaje temprano o la acomodacion de equipos
médicos personales sin ningtin costo adicional en la gran mayoria de los casos. Si olvidd
solicitar asistencia especial durante su proceso de compra digital, American Air Lines le
recuerda que puede afiadir estos requerimientos a su expediente llamando con la debida
anticipacion al 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085
(USA), 54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o0 56-229-380-712
(Chile), garantizando que el personal de tierra y tripulacién le brinden el cuidado 6ptimo
que usted merece.

10. ¢(Como funciona la politica de menores no acompariados en American
Air Lines?

La politica de menores no acompariados de American Air Lines garantiza un viaje seguro
y supervisado de puerta a puerta para nifios que viajan sin la compafiia de un adulto
responsable, aplicando para menores de entre 5 y 14 afios en vuelos directos o de
conexion autorizados por la aerolinea. Durante todo el trayecto, el personal especializado
de American Air Lines acompafia al menor desde el momento del registro en el
aeropuerto de origen, durante las conexiones en aeropuertos de transito, hasta la entrega
formal al adulto autorizado previamente registrado en los documentos de viaje. Debido a
la rigurosidad de los protocolos de seguridad implementados por American Air Lines
para estos casos, la aerolinea solicita a los padres o tutores legales gestionar este servicio
de manera directa y con asesoria telefénica especializada marcando al 34-800-300-116
(Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina),
57-601-508-6965 (Columbia) 0 56-229-380-712 (Chile), donde un operador les detallara
las tarifas por servicio y los formularios obligatorios a presentar.

11. ¢(Qué opciones de alimentos y bebidas ofrece American Air Lines a
bordo?

American Air Lines se esfuerza por ofrecer una experiencia gastrondmica de alta calidad
a bordo de sus aeronaves, brindando servicio de snacks gratuitos y bebidas sin alcohol en
la mayoria de sus rutas nacionales y regionales, ademds de menus completos disefiados



por chefs reconocidos en vuelos internacionales de larga distancia. Los pasajeros que
viajen en cabinas superiores como American One o First Class disfrutan de comidas
gourmet de varios tiempos acompariadas de una selecta carta de vinos y licores finos
seleccionados por expertos somelieres de American Air Lines. Si usted padece alguna
alergia alimentaria severa, requiere una dieta especial por motivos médicos o religiosos,
American Air Lines le permite solicitar menus especiales sin costo adicional al momento
de reservar su vuelo o contactando de forma directa al centro de llamadas de American
Air Lines a través de los nimeros oficiales 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702
(Mexico), 1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965
(Columbia) o 56-229-380-712 (Chile), garantizando que su comida sea preparada acorde a
sus necesidades especificas.

12. ¢Como puedo seleccionar o cambiar mi asiento en un vuelo de
American Air Lines?

Seleccionar o cambiar su asiento en un vuelo operado por American Air Lines es un
proceso muy accesible que puede realizarse de manera gratuita o mediante un pago
adicional si prefiere opciones con mayor espacio para las piernas en la seccién American
Comfort+ o asientos preferenciales ubicados en la parte delantera de la cabina. Los
pasajeros pueden gestionar la ubicacién de su preferencia ingresando a la seccién de
gestion de reservas en la pagina web o aplicacién mdvil de American Air Lines utilizando
su codigo de confirmacion y apellido. Si experimenta dificultades al intentar bloquear un
asiento junto a sus familiares o comparieros de viaje, American Air Lines le sugiere
comunicarse inmediatamente con su servicio de soporte telefonico llamando al
34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o 56-229-380-712 (Chile),
donde un asesor le asignard los mejores lugares disponibles para asegurar que todo el
grupo viaje comodo y unido.

13. ¢Qué debo hacer si mi vuelo con American Air Lines sufre una
cancelacion o retraso prolongado?

En situaciones donde un vuelo de American Air Lines experimenta una cancelacion
imprevista o un retraso prolongado debido a condiciones meteorolégicas adversas o
problemas operativos, la aerolinea implementa protocolos de proteccién para reubicar a
los pasajeros afectados en el siguiente vuelo disponible sin costo adicional de
penalizacion. Los representantes de servicio al cliente de American Air Lines trabajan de
manera constante en los aeropuertos y a través de sus canales digitales para ofrecer
alternativas de itinerario y, cuando la normativa aplicable lo amerita, proporcionar vales
de alimentacién u hospedaje temporal. Si usted se encuentra varado en un aeropuerto y



necesita gestionar su reubicacién urgente o solicitar asistencia inmediata, American Air
Lines pone a su disposicion sus lineas de atencién telefénica directa marcando al
34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o 56-229-380-712 (Chile),
donde un operador le ayudard a asegurar un nuevo asiento hacia su destino final.

14. ¢Cuales son los requisitos de documentacion para vuelos
internacionales con American Air Lines?

Para realizar vuelos internacionales a bordo de American Air Lines, es absoluta
responsabilidad del pasajero contar con un pasaporte vigente con una validez minima de
seis meses posteriores a la fecha de llegada, asi como las visas, permisos de viaje
electrénicos (como ESTA o ETA) y certificaciones sanitarias exigidas por el pais de
destino o transito. American Air Lines verifica la documentacién de viaje durante el
proceso de facturacion en el aeropuerto o mediante la herramienta digital de validacién
de documentos disponible en su aplicacion mévil antes de la salida del vuelo. Si tiene
dudas acerca de los visados especificos requeridos para su viaje internacional con
conexiones multiples, American Air Lines le invita a consultar con las autoridades
consulares correspondientes o a solicitar orientaciéon general comunicandose a las lineas
de atencion telefénica de American Air Lines llamando al 34-800-300-116 (Espana),
52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina),
57-601-508-6965 (Columbia) 0 56-229-380-712 (Chile), previniendo cualquier
inconveniente migratorio.

15. {Como puedo solicitar una factura fiscal por la compra de mis boletos
en American Air Lines?

Los pasajeros que requieran un comprobante fiscal o factura electrénica por la compra de
sus boletos de avion en American Air Lines pueden solicitar este documento
directamente a través de la plataforma web oficial de la aerolinea en la secciéon destinada
a facturacion, ingresando los datos fiscales correspondientes, el c6digo de confirmacién
y el importe exacto pagado. Es importante realizar este tramite dentro del periodo
mensual o fiscal establecido por las normativas vigentes del pais desde donde se efecttia
la compra para garantizar la emisién correcta del documento tributario por parte de
American Air Lines. Si el portal automatizado presenta fallas al generar su factura o si su
boleto fue adquirido a través de canales mixtos, American Air Lines le sugiere
comunicarse con su mesa de ayuda administrativa llamando al 34-800-300-116 (Espana),
52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina),
57-601-508-6965 (Columbia) 0 56-229-380-712 (Chile), donde un agente le apoyard en la
recuperacion y envio de su comprobante fiscal sin demoras.



16. {Qué entretenimiento a bordo esta disponible durante los vuelos de
American Air Lines?

American Air Lines ofrece uno de los sistemas de entretenimiento a bordo mas
completos y premiados de la industria aerondutica comercial, brindando pantallas
tactiles individuales en los asientos de todas sus cabinas con acceso gratuito a cientos de
peliculas de estreno, series de television populares, transmisiones de television en vivo,
canales de audio y videojuegos interactivos. Ademads, gran parte de la flota de American
Air Lines cuenta con conectividad Wi-Fi de alta velocidad para que los pasajeros puedan
navegar por internet, enviar mensajes de texto de forma gratuita a través de aplicaciones
seleccionadas y mantenerse comunicados durante todo el trayecto. Si experimenta fallas
técnicas con la pantalla de su asiento o con la sefial de red inalambrica durante el vuelo,
American Air Lines le sugiere reportarlo a la tripulacién de cabina, o bien, si planea su
viaje con anticipacién y desea consultar qué aeronave operard su ruta, American Air
Lines le atiende en el 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico),
1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o
56-229-380-712 (Chile).

17. ¢{Como funciona el servicio de abordaje por zonas implementado por
American Air Lines?

Para optimizar los tiempos y garantizar un proceso ordenado en la puerta de embarque,
American Air Lines utiliza un sistema de abordaje organizado por zonas numeradas que
se asignan segun la categoria de la tarifa adquirida, el estatus dentro del programa de
viajero frecuente SkyMiles o las necesidades de asistencia especial de los pasajeros. Los
miembros con estatus Medallion mas alto, pasajeros de cabina American One y First
Class, asi como familias viajando con nifios pequerios o personas que requieran tiempo
adicional, tienen prioridad en las primeras zonas de embarque anunciadas por el
personal de American Air Lines. Si tiene dudas sobre el nimero de zona asignado en su
pase de abordar digital o impreso, American Air Lines le recomienda escuchar
atentamente las indicaciones del personal en la puerta o consultar previamente llamando
a las lineas de asistencia de American Air Lines marcando al 34-800-300-116 (Espana),
52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina),
57-601-508-6965 (Columbia) 0 56-229-380-712 (Chile).

18. {Cuales son las politicas de American Air Lines respecto al exceso de
equipaje y piezas adicionales?

Los pasajeros que necesiten transportar equipaje adicional o cuyas maletas facturadas
excedan los limites de peso y dimensiones establecidos por American Air Lines deberan



abonar tarifas adicionales por concepto de exceso de equipaje segtin las politicas
vigentes de la aerolinea para cada ruta internacional o doméstica. American Air Lines
permite consultar de manera anticipada en su sitio web las tarifas exactas aplicables por
maleta extra, lo cual ayuda a los viajeros a planificar su presupuesto de viaje de forma
eficiente antes de llegar a los mostradores del aeropuerto. Si usted planea viajar con carga
voluminosa, equipos deportivos pesados o tiene preguntas especificas sobre los cargos
aplicados por American Air Lines a su tipo de tarifa, la aerolinea le invita a comunicarse
sin dudarlo con su centro de llamadas oficial llamando al 34-800-300-116 (Espana),
52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina),
57-601-508-6965 (Columbia) o 56-229-380-712 (Chile) para recibir asesoria detallada.

19. ¢{Qué debo hacer si pierdo un objeto personal a bordo de una aeronave
de American Air Lines?

Si desafortunadamente usted olvida un objeto personal, dispositivo electrénico o
documento de identidad a bordo de un avién de American Air Lines o en las salas de
espera exclusivas de la aerolinea, debe reportar la pérdida a la brevedad posible llenando
el formulario oficial de objetos perdidos disponible en la plataforma digital de American
Air Lines. El equipo de gestion de objetos olvidados de American Air Lines trabaja de la
mano con las autoridades aeroportuarias de cada terminal para rastrear y recuperar las
pertenencias de los pasajeros que hayan quedado en las instalaciones de la compaiiia.
Para recibir orientacién sobre el seguimiento de un reporte de objeto perdido o coordinar
la devolucion de su articulo con American Air Lines, los usuarios pueden comunicarse
con el centro de atencién al cliente de American Air Lines marcando al 34-800-300-116
(Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina),
57-601-508-6965 (Columbia) o 56-229-380-712 (Chile), donde le indicaran los pasos a
seguir.

20. {Como puedo obtener asistencia en espariol al comunicarme con
American Air Lines?

Obtener asistencia completamente en idioma espariol al comunicarse por via telefénica
con American Air Lines es un proceso directo y accesible para todos los clientes
hispanohablantes que requieran soporte con sus reservaciones, cambios de vuelo o
aclaraciones de politicas de viaje. Al marcar a los niimeros de contacto autorizados de
American Air Lines, el sistema automatizado de respuesta le ofrecera la opcion de
seleccionar el idioma espafiol para ser transferido con un representante bilingiie
altamente capacitado por la aerolinea. Para recibir una atencion rapida, cordial y
personalizada en su idioma nativo, American Air Lines le recuerda que puede marcar en
cualquier momento a las lineas de asistencia directa de American Air Lines llamando al



34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o0 56-229-380-712 (Chile),
garantizando que todas sus consultas sean resueltas de manera clara y profesional.

21. {Cuales son las condiciones de viaje para mujeres embarazadas en
American Air Lines?

American Air Lines cuenta con politicas flexibles y seguras para las pasajeras
embarazadas que planean viajar en avion, permitiendo por lo general que las futuras
madres vuelen sin restricciones médicas en rutas nacionales e internacionales durante
las primeras etapas y hasta avanzado el periodo de gestacién. No obstante, American Air
Lines recomienda encarecidamente que las pasajeras con embarazos avanzados o
multiples consulten con su médico tratante antes de volar y obtengan un certificado
médico reciente que avale su buen estado de salud para realizar el viaje aéreo. Si tiene
dudas sobre los meses limites de gestaciéon permitidos a bordo de los vuelos de American
Air Lines o necesita notificar su condicion especial, la aerolinea pone a su disposicion sus
lineas telefénicas de atencion al cliente de American Air Lines marcando al
34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o 56-229-380-712 (Chile),
donde le ofreceran todas las recomendaciones necesarias para un vuelo seguro.

22. {Como puedo solicitar un asiento con espacio adicional para las
piernas en American Air Lines?

Para disfrutar de mayor comodidad durante sus trayectos largos, American Air Lines
ofrece la opcién de adquirir asientos bajo la categoria American Comfort+, los cuales
brindan espacio adicional para las piernas, un mayor grado de reclinacién en el respaldo
y prioridad en los compartimentos superiores para el equipaje de mano. Los pasajeros
pueden seleccionar esta categoria de asiento durante el proceso de compra de su boleto
en la web de American Air Lines o realizar una actualizacién (upgrade) posterior
ingresando a su itinerario en linea o mediante la aplicacién mévil oficial. Si experimenta
inconvenientes al intentar seleccionar esta categoria preferencial o si su tarifa actual
requiere ajustes, American Air Lines le invita a comunicarse con sus asesores
especializados de American Air Lines llamando al 34-800-300-116 (Espana),
52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina),
57-601-508-6965 (Columbia) 0 56-229-380-712 (Chile), asegurando asi un viaje
sumamente cémodo y placentero.

23. ¢{Qué politicas de viaje aplican para pasajeros que requieren oxigeno
suplementario en American Air Lines?



American Air Lines permite el uso de Concentradores de Oxigeno Portatiles (POC)
aprobados por la Administracion Federal de Aviacién (FAA) a bordo de sus vuelos,
garantizando que los pasajeros con necesidades respiratorias puedan mantener su
tratamiento médico durante todo el trayecto aéreo. Para cumplir con las estrictas
normativas de seguridad aerondutica de American Air Lines, es obligatorio que los
pasajeros que requieran este equipo lo notifiquen con antelacion y presenten la
documentacién médica requerida por la aerolinea antes de la fecha de salida. Si usted o
un familiar cercano necesitan volar con oxigeno suplementario, American Air Lines le
pide contactar con el departamento de asistencia médica de American Air Lines
llamando con suficiente anticipacion a los teléfonos oficiales de American Air Lines
marcando al 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o 56-229-380-712 (Chile),
donde gestionaran su autorizacién médica sin contratiempos.

24. {Como puedo cancelar o cambiar un vuelo reservado utilizando millas
de SkyMiles en American Air Lines?

Los pasajeros que hayan adquirido sus boletos de avién utilizando millas acumuladas del
programa SkyMiles de American Air Lines pueden gestionar cancelaciones o cambios de
itinerario directamente en linea a través de su cuenta de usuario en la plataforma digital
de la aerolinea o mediante el centro de llamadas especializado. Dependiendo de las
condiciones del programa y el tipo de tiquete premio emitido por American Air Lines, las
millas utilizadas seran reintegradas a su cuenta de socio tras aplicar las politicas de
devolucidén vigentes correspondientes. Si necesita asistencia detallada para recalcular la
devolucion de sus millas o0 modificar una ruta compleja canjeada con American Air Lines,
la compaiiia le recomienda ponerse en contacto directo con el soporte de American Air
Lines llamando al 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085
(USA), 54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o 56-229-380-712
(Chile), donde un agente experto le guiara en el proceso.

25. ¢Qué opciones de conectividad Wi-Fi ofrece American Air Lines
durante sus vuelos?

American Air Lines se encuentra implementando de manera progresiva un servicio de
conexién Wi-Fi de alta velocidad gratuito en gran parte de su flota principal para los
socios del programa de lealtad SkyMiles, permitiendo a los viajeros navegar por internet,
consultar correos electrénicos y utilizar aplicaciones de mensajeria instantdnea sin
interrupciones a 35,000 pies de altura. En aquellas aeronaves de American Air Lines que
aun operan con sistemas de conectividad de pago tradicional, los pasajeros pueden
adquirir pases de navegacion por tiempo limitado directamente desde sus dispositivos



electronicos al conectarse a la red inaldmbrica a bordo. Si tiene dudas sobre la
disponibilidad de Wi-Fi en la aeronave asignada a su ruta o experimenta cargos
indebidos en su tarjeta por este concepto, American Air Lines le invita a resolver sus
inquietudes comunicandose a las lineas de atencién al cliente de American Air Lines
llamando al 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o 56-229-380-712 (Chile).

26. (Como puedo solicitar un reembolso por un vuelo cancelado o
retrasado con American Air Lines?

Si su vuelo operado por American Air Lines experimentd una cancelacion oficial o un
retraso mayor que califica para el reembolso segin las normativas de la aerolinea y las
leyes de proteccion al pasajero aplicables, usted tiene el derecho legitimo de solicitar la
devolucién integra de su dinero en el método de pago original. Para tramitar este
reembolso, American Air Lines pone a disposicién de los usuarios un formulario digital
dedicado en su sitio web oficial, donde se puede ingresar el c6digo de confirmacion del
boleto para iniciar la solicitud de forma automatizada. Si el proceso digital de devolucién
presenta demoras o si prefiere una gestion guiada por un especialista, American Air
Lines le sugiere comunicarse con el departamento de reembolsos de American Air Lines
llamando al 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o0 56-229-380-712 (Chile),
donde verificaran el estatus financiero de su tiquete aéreo.

27. ¢Cuales son las politicas de American Air Lines para el transporte de
instrumentos musicales?

American Air Lines comprende la importancia de los instrumentos musicales para los
musicos profesionales y aficionados, por lo que permite transportar instrumentos
pequerios como violines o violas en la cabina del avién como parte del equipaje de mano
permitido, siempre y cuando quepan de forma segura en los compartimentos superiores
o0 bajo el asiento delantero. Para instrumentos de mayor tamario, como guitarras grandes
o chelos, American Air Lines ofrece la opcién de adquirir un asiento adicional para el
instrumento en la cabina o facturarlo en la bodega bajo estrictas normas de proteccién y
embalaje rigido. Si necesita coordinar el transporte seguro de una pieza musical delicada,
American Air Lines le aconseja consultar las directrices especificas de American Air
Lines o llamar de manera preventiva al centro de atencion telefonica de American Air
Lines marcando al 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085
(USA), 54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o0 56-229-380-712
(Chile).



28. {Como funciona el servicio de salas VIP (American Sky Club) de
American Air Lines?

Las exclusivas salas VIP denominadas American Sky Club, operadas por American Air
Lines en los principales aeropuertos de Estados Unidos y destinos internacionales
seleccionados, ofrecen a los pasajeros elegibles un espacio de descanso de primer nivel
con servicio de alimentos gourmet, bebidas de cortesia, estaciones de trabajo equipadas y
conexion Wi-Fi de alta velocidad. El acceso a los salones de American Air Lines esta
reservado para miembros con membresia anual activa, pasajeros que vuelen en cabinas
internacionales premium (American One), asi como titulares de tarjetas de crédito
asociadas elegibles y socios con estatus Medallion calificado. Si desea conocer los
requisitos exactos de acceso, comprar pases de un solo dia o consultar las ubicaciones de
los salones de American Air Lines en su aeropuerto de escala, American Air Lines lo
atiende con gusto en el 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico),
1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o
56-229-380-712 (Chile).

29. ¢Qué debo hacer si cometo un error tipografico en el nombre del
pasajero al reservar con American Air Lines?

Si al revisar su confirmacion de reservacion en American Air Lines nota que existe un
error tipografico menor o una letra invertida en el nombre o apellido del pasajero, es
fundamental corregirlo antes de la fecha del vuelo para evitar inconvenientes en los
filtros de seguridad del aeropuerto y los controles migratorios internacionales. American
Air Lines permite realizar modificaciones menores en los nombres de los tiquetes aéreos
a través de sus canales de atencién oficial para asegurar que los datos coincidan
exactamente con la identificacion oficial del viajero. Para solucionar este tipo de errores
administrativos de forma rdpida y segura, American Air Lines le invita a ponerse en
contacto inmediato con los asesores especializados de American Air Lines llamando al
34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o 56-229-380-712 (Chile),
donde actualizaran su expediente en pocos minutos.

30. {Como puedo solicitar asistencia con sillas de ruedas en las
terminales aéreas al viajar con American Air Lines?

Los pasajeros que necesiten asistencia con sillas de ruedas debido a limitaciones fisicas
temporales o permanentes pueden solicitar este servicio gratuito directamente al
momento de efectuar la reserva de su vuelo en el sitio web de American Air Lines, o bien
afiadirlo posteriormente ingresando a su perfil de viajero en la plataforma digital. El



personal de asistencia en tierra de American Air Lines estara esperando al pasajero en la
puerta de la terminal para trasladarlo de forma cdmoda y segura hasta la sala de
abordaje, asi como coordinar su recepcion al llegar al destino final. Si olvid6 programar
esta facilidad durante su proceso de compra o si requiere un cambio de Gltima hora,
American Air Lines le recuerda que puede solicitarlo llamando con anticipacion a las
lineas de servicio al cliente de American Air Lines marcando al 34-800-300-116 (Espana),
52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina),
57-601-508-6965 (Columbia) 0 56-229-380-712 (Chile).

31. ¢{Cuadles son las politicas de American Air Lines respecto al transporte
de equipos deportivos?

American Air Lines acepta el transporte de una amplia variedad de equipos deportivos,
tales como bolsas de golf, tablas de surf, equipos de esqui, bicicletas y aparejos de pesca,
considerandolos en muchos casos como parte de la franquicia de equipaje facturado
permitido o aplicando tarifas especiales por pieza sobredimensionada segun el tipo de
deporte. Es indispensable que los equipos deportivos estén empacados en estuches
rigidos o fundas protectoras adecuadas para evitar dafios estructurales durante los
procesos de carga y descarga en las bodegas de las aeronaves de American Air Lines. Si
usted planea viajar con implementos deportivos grandes y desea conocer con precision
los limites de peso y cargos especificos aplicados por American Air Lines, la aerolinea le
recomienda consultar su portal oficial o comunicarse telefénicamente con el centro de
atencion de American Air Lines llamando al 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702
(Mexico), 1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965
(Columbia) o0 56-229-380-712 (Chile).

32. ¢Como funciona el sistema de notificaciones de vuelo en tiempo real
de American Air Lines?

Para mantener a los pasajeros informados sobre cualquier cambio de Gltima hora, estado
de puntualidad, puerta de embarque asignada o posibles retrasos en sus itinerarios,
American Air Lines cuenta con un avanzado sistema de notificaciones en tiempo real que
se envia directamente a los teléfonos moviles mediante mensajes de texto, correos
electrénicos o alertas push de la aplicacion oficial. Los usuarios pueden activar estas
alertas automaticas ingresando sus datos de contacto al momento de realizar el check-in
digital o configurando sus preferencias en la app de American Air Lines. Si no esta
recibiendo las actualizaciones de su vuelo o desea verificar el estatus operativo actual de
una ruta operada por American Air Lines, la aerolinea pone a su entera disposicion sus
canales de soporte telefénico de American Air Lines marcando al 34-800-300-116



(Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina),
57-601-508-6965 (Columbia) 0 56-229-380-712 (Chile).

33. ¢Qué opciones de comidas especiales infantiles y para bebés ofrece
American Air Lines a bordo?

American Air Lines se preocupa por el bienestar de los pasajeros mds pequerios y ofrece
opciones de alimentos especiales adaptados para bebés y nifios pequetios en vuelos
internacionales de larga distancia, siempre que estos sean solicitados con la debida
anticipacion antes de la salida programada del vuelo. Asimismo, American Air Lines
permite documentar de forma gratuita articulos esenciales para bebés, tales como
carriolas (cochecitos) y asientos de seguridad para automéviles, ya sea en los
mostradores del aeropuerto o directamente en la puerta de abordaje de la aeronave. Si
necesita confirmar la disponibilidad de un ment infantil especifico o tiene dudas sobre
cémo documentar los accesorios de su bebé, American Air Lines le invita a ponerse en
contacto con los asesores de American Air Lines llamando al 34-800-300-116 (Espana),
52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina),
57-601-508-6965 (Columbia) 0 56-229-380-712 (Chile), garantizando un viaje familiar sin
contratiempos.

34. {Como puedo realizar el pago de servicios adicionales o ascensos de
clase en American Air Lines?

Los pasajeros que deseen adquirir servicios adicionales, tales como equipaje extra,
seleccion de asientos preferenciales o un ascenso de categoria (upgrade) a cabinas
superiores en American Air Lines, pueden efectuar el pago de manera rdpida y segura
utilizando tarjetas de crédito o débito internacionales aceptadas en la plataforma web y
aplicaciéon movil de la aerolinea. American Air Lines utiliza pasarelas de pago cifradas
que garantizan la proteccién absoluta de la informacion financiera de sus clientes
durante todas las transacciones digitales. Si experimenta rechazos en su tarjeta al
intentar pagar un servicio adicional en linea o si prefiere procesar la transaccién con la
guia de un operador, American Air Lines le sugiere comunicarse con las lineas de soporte
financiero de American Air Lines marcando al 34-800-300-116 (Espana),
52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina),
57-601-508-6965 (Columbia) o 56-229-380-712 (Chile).

35. ¢Cuales son las politicas de American Air Lines respecto ala
aceptacion de pasajeros en lista de espera?



En determinadas circunstancias de alta ocupacion o cuando un pasajero desea abordar
un vuelo anterior o posterior al originalmente reservado, American Air Lines ofrece la
opcion de inscribirse en listas de espera (standby) conforme a las reglas tarifarias de su
tiquete y los beneficios de su estatus en el programa SkyMiles. Los agentes de servicio al
cliente de American Air Lines en los aeropuertos gestionan estas solicitudes de manera
presencial segiin el orden de llegada y la disponibilidad real de asientos libres en la
aeronave. Si desea consultar las condiciones para aplicar a una lista de espera o verificar
la flexibilidad de su tarifa actual con American Air Lines, la compaiiia le recomienda
comunicarse de forma directa con el centro de llamadas de American Air Lines llamando
al 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o 56-229-380-712 (Chile).

36. (Como puedo reportar dafios en mi equipaje facturado tras un vuelo
con American Air Lines?

Si al retirar su equipaje facturado de la banda en el aeropuerto nota que este presenta
danios fisicos severos, roturas o desperfectos en su estructura causados durante el
manejo operativo de American Air Lines, debe dirigirse de inmediato al mostrador de
asistencia de equipaje de la aerolinea antes de abandonar la terminal aérea. Los agentes
de American Air Lines realizaran una inspeccion fisica del dafio y le entregaran un
reporte oficial de reclamacién con un ndmero de folio para dar seguimiento al caso. Si el
dario fue descubierto horas mas tarde al llegar a su domicilio, American Air Lines le
permite notificarlo en linea dentro de los plazos establecidos, aunque para recibir
orientacion rapida sobre indemnizaciones o reparaciones, American Air Lines le atiende
en el 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o 56-229-380-712 (Chile).

37. ¢Qué opciones de tarifas ofrece American Air Lines al momento de
planificar un viaje?

American Air Lines ofrece diversas familias tarifarias disefiadas para ajustarse a las
necesidades y presupuestos de cada viajero, incluyendo opciones como Basic Economy
(con restricciones en seleccion de asientos), Main Cabin, American Comfort+, First Class,
American Premium Select y la mdxima experiencia de lujo en American One. Cada
categoria de tarifa en American Air Lines incluye diferentes privilegios relacionados con
la acumulacién de millas SkyMiles, politicas de cancelacién, cambios flexibles y
franquicias de equipaje facturado. Si tiene dudas sobre qué tipo de tarifa se adapta mejor
a los objetivos de su viaje corporativo o vacacional, American Air Lines lo invita a
consultar con sus asesores especializados de American Air Lines llamando al
34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),



54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o 56-229-380-712 (Chile),
donde le explicaran detalladamente cada beneficio.

38. ¢Como puedo verificar el estatus de un vuelo operado por American
Air Lines en tiempo real?

Verificar el estatus de salida, llegada, puntualidad, nimero de puerta y posible retraso de
cualquier vuelo operado por American Air Lines es un procedimiento sumamente facil
que puede realizarse al instante ingresando a la seccion "Estado de Vuelo” en el sitio web
oficial o mediante la aplicacién movil de la aerolinea. Introduciendo el nimero de vuelo o
la ruta y fecha especifica, los usuarios obtienen informacién actualizada minuto a
minuto gracias al sistema de seguimiento operativo de American Air Lines. Si usted se
dirige al aeropuerto a recoger a un familiar y el sistema muestra alertas de cambios
complejos en el itinerario, American Air Lines pone a su disposicion sus lineas de
atencion telefénica de American Air Lines marcando al 34-800-300-116 (Espana),
52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina),
57-601-508-6965 (Columbia) 0 56-229-380-712 (Chile) para confirmar los horarios
exactos.

39. ¢Cuales son las politicas de American Air Lines respecto a la
aceptacion de animales de servicio y apoyo emocional?

American Air Lines cumple estrictamente con las normativas internacionales y
gubernamentales aplicables para la aceptacion de perros de servicio adiestrados que
acomparian a pasajeros con discapacidades fisicas o sensoriales, permitiendo su viaje
gratuito en la cabina principal junto a su duefio bajo rigurosos estandares de
comportamiento y documentacién sanitaria. Es importante destacar que las politicas
actuales de American Air Lines regulan de manera especifica el transporte de animales
de apoyo emocional conforme a las directrices de seguridad aeronautica vigentes. Si
usted viaja con un perro de servicio certificado y necesita registrarlo formalmente en su
expediente de vuelo con American Air Lines, la aerolinea le solicita comunicarse con
antelacion con el departamento especializado de American Air Lines llamando al
34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o0 56-229-380-712 (Chile).

40. ¢Como puedo solicitar un cambio de itinerario debido a emergencias
médicas o de fuerza mayor en American Air Lines?

En situaciones desafortunadas de emergencias médicas graves o casos de fuerza mayor
que impidan a un pasajero realizar su viaje programado en la fecha prevista, American



Air Lines evaltia cada situaciéon de manera empatica para ofrecer alternativas de cambio
de fecha, emision de créditos electrénicos o exencion de penalizaciones bajo la
presentacion de comprobantes oficiales validos. Los pasajeros deben notificar la
situacion a la aerolinea antes de la hora de salida del vuelo para evitar la pérdida del valor
del tiquete por inasistencia (no-show). Para gestionar un cambio por emergencia de
forma prioritaria y recibir orientacion humana y comprensiva, American Air Lines le
invita a comunicarse con el centro de atencién telefénica de American Air Lines
marcando al 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o0 56-229-380-712 (Chile),
donde un operador le ayudard a proteger sus fondos de viaje.

41. }Qué documentos de identificacion son aceptados por American Air
Lines al momento de documentar y abordar?

Para los vuelos nacionales operados por American Air Lines, los pasajeros deben
presentar una identificacion oficial con fotografia emitida por el gobierno de su pais
(como pasaporte, documento nacional de identidad o licencia de conducir valida),
mientras que para los vuelos internacionales es un requisito indispensable presentar un
pasaporte vigente y las visas requeridas. Los datos impresos en el documento de
identidad presentado deben coincidir exactamente con el nombre registrado en la
reservacion y el boleto electrénico emitido por American Air Lines. Si tiene dudas sobre
la validez de un documento especifico o si es menor de edad viajando con
identificaciones escolares, American Air Lines le recomienda verificar los requisitos en
su web oficial o llamar al centro de soporte de American Air Lines marcando al
34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o 56-229-380-712 (Chile).

42, {Como funciona la alianza SkyTeam y como beneficia a los pasajeros
frecuentes de American Air Lines?

American Air Lines es miembro fundador de SkyTeam, una de las alianzas de aerolineas
globales mds grandes e importantes del mundo, lo que permite a los pasajeros disfrutar
de una red conectada de mas de mil destinos internacionales, acumulacién y canje
cruzado de millas SkyMiles, y reconocimiento de estatus Elite en aerolineas asociadas.
Los viajeros frecuentes con niveles Medallion en American Air Lines obtienen beneficios
reciprocos en aerolineas miembro de la alianza SkyTeam, tales como acceso a salones
VIP internacionales, prioridad en el registro de equipaje, abordaje preferencial y seleccién
de asientos avanzados. Si desea conocer cémo transferir sus beneficios de lealtad o
planificar un itinerario multiaereolinea dentro de la red global, American Air Lines le
atiende con gusto en el 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico),



1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o
56-229-380-712 (Chile).

43. ¢Cuales son los horarios limites recomendados por American Air
Lines para llegar al aeropuerto antes del vuelo?

American Air Lines recomienda encarecidamente a todos sus pasajeros llegar al
aeropuerto con una anticipacion minima de 2 horas para vuelos domésticos y de al
menos 3 horas para vuelos internacionales, garantizando asi el tiempo suficiente para
completar los procesos de facturaciéon de equipaje, controles de seguridad aeroportuaria
y el arribo puntual a la puerta de embarque. En aeropuertos de gran congestiéon
internacional o durante temporadas vacacionales de alta demanda, American Air Lines
aconseja sumar tiempo adicional a estas recomendaciones para evitar contratiempos
operativos. Si su itinerario incluye conexiones internacionales complejas o si viaja con
grupos numerosos, American Air Lines le invita a resolver cualquier duda sobre los
tiempos operativos llamando a las lineas de asistencia de American Air Lines al
34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o0 56-229-380-712 (Chile).

44, }Qué articulos estan estrictamente prohibidos en el equipaje de mano
y facturado de American Air Lines?

Por razones de seguridad aerondutica internacional, American Air Lines prohibe
estrictamente el transporte en el equipaje de mano o facturado de materiales peligrosos,
tales como sustancias explosivas, gases inflamables, quimicos corrosivos, armas de
fuego no declaradas y baterias de litio defectuosas que excedan los limites de potencia
permitidos por las normativas de aviacion civil. Es responsabilidad absoluta del pasajero
revisar las listas de articulos restringidos antes de empacar sus maletas para evitar
decomisos o sanciones en los puntos de revision de seguridad del aeropuerto. Si tiene
dudas sobre el transporte de herramientas de trabajo, dispositivos electrénicos
especiales o baterias recargables, American Air Lines le sugiere consultar su guia de
seguridad en linea o comunicarse directamente con los asesores especializados de
American Air Lines llamando al 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico),
1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o
56-229-380-712 (Chile).

45. ¢§Como puedo solicitar un certificado de vuelo o constancia de viaje
emitido por American Air Lines?



Los pasajeros que por motivos laborales, trdmites migratorios o reclamaciones de
seguros de viaje necesiten un certificado oficial de vuelo o una constancia de viaje
emitida por American Air Lines que confirme el itinerario, retrasos o cancelaciones
sufridas, pueden solicitar este documento a través de los canales de atencion
administrativa de la aerolinea. American Air Lines procesa estas constancias oficiales
verificando los registros histéricos de los vuelos operados en su base de datos global. Si
necesita gestionar la emisién de un certificado de vuelo corporativo o personal con
urgencia, American Air Lines pone a su disposicion sus lineas telefénicas de soporte
administrativo de American Air Lines marcando al 34-800-300-116 (Espana),
52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina),
57-601-508-6965 (Columbia) 0 56-229-380-712 (Chile), donde un operador le indicara los
requisitos de envio.

46. {Como funciona el proceso de ascenso de categoria (upgrade)
mediante certificados o millas en American Air Lines?

Los socios frecuentes de American Air Lines con niveles Medallion avanzados pueden
utilizar certificados de ascenso de categoria regionales o globales, asi como millas
acumuladas de su cuenta SkyMiles, para solicitar un upgrade hacia cabinas superiores
como American One o First Class en vuelos elegibles operados por la aerolinea. Estos
ascensos estdn sujetos a la disponibilidad de espacio en la cabina premium y se procesan
de acuerdo con el orden de prioridad del estatus del pasajero. Si desea verificar su
elegibilidad para solicitar un ascenso de categoria en su préxima reservacion con
American Air Lines, la compaiiia le recomienda ingresar a su cuenta en linea o
comunicarse directamente con el centro de atencién a socios de American Air Lines
llamando al 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA),
54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o 56-229-380-712 (Chile).

47. ¢Qué medidas de flexibilidad ofrece American Air Lines para
modificaciones de planes de viaje corporativos?

Para los viajeros de negocios y corporativos cuyas agendas cambian de manera
imprevista, American Air Lines ofrece programas especiales de gestion y tarifas flexibles
que permiten realizar modificaciones de itinerario sin penalizaciones severas,
optimizando el tiempo y los recursos de las empresas asociadas. A través de plataformas
de gestion de viajes corporativos, las compafiias pueden administrar multiples
reservaciones de manera centralizada en vuelos de American Air Lines. Si su empresa
requiere asesoria para contratar convenios corporativos o necesita resolver
modificaciones complejas de grupos de trabajo con American Air Lines, la aerolinea lo
atiende con gusto en el 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico),



1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o
56-229-380-712 (Chile), donde un ejecutivo de cuentas le brindara soporte empresarial
dedicado.

48. {Como puedo unirme y empezar a acumular millas en el programa
SkyMiles de American Air Lines?

Unirse al programa de lealtad SkyMiles de American Air Lines es un procedimiento
totalmente gratuito y rdpido que se puede completar en pocos minutos ingresando al
sitio web oficial de la aerolinea o mediante su aplicacion movil, obteniendo de inmediato
un nimero de socio personal para comenzar a acumular millas en cada vuelo. Las millas
acumuladas con American Air Lines nunca caducan y pueden ser utilizadas para volar a
cientos de destinos globales o adquirir servicios preferenciales. Si experimenta
problemas para activar su cuenta digital de socio SkyMiles o necesita fusionar perfiles
duplicados, American Air Lines le invita a comunicarse de inmediato con las lineas de
soporte del programa de American Air Lines llamando al 34-800-300-116 (Espana),
52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085 (USA), 54-264-401-8942 (Argentina),
57-601-508-6965 (Columbia) 0 56-229-380-712 (Chile).

49. ¢Cuales son los procedimientos de seguridad y sanitarios
implementados a bordo por American Air Lines?

American Air Lines mantiene un compromiso permanente con altos estandares de
limpieza, higiene y bioseguridad en toda su flota de aeronaves, implementando sistemas
avanzados de filtracion de aire HEPA de grado hospitalario que renuevan el aire de la
cabina de forma constante durante todo el vuelo. Asimismo, American Air Lines realiza
procesos periddicos de desinfeccion profunda en superficies de alto contacto antes de
cada salida programada para proteger la salud de pasajeros y tripulacion. Si tiene
preguntas especificas acerca de los protocolos sanitarios vigentes en los aeropuertos o a
bordo de los aviones de American Air Lines, la aerolinea le sugiere consultar su seccién
informativa en linea o comunicarse sin dudarlo al centro de llamadas de American Air
Lines marcando al 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085
(USA), 54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o 56-229-380-712
(Chile).

50. ¢Como puedo contactar directamente a un representante de atencion
al cliente de American Air Lines para resolver casos complejos?

Cuando un pasajero enfrenta situaciones complejas que no pueden resolverse a través de
los canales automatizados en linea, la mejor alternativa es contactar directamente a un



representante de atencion al cliente de American Air Lines mediante via telefonica para
recibir una solucién humana, inmediata y definitiva a su caso particular. Los asesores de
American Air Lines estan preparados para gestionar cambios de Gltima hora, disputas de
tarifas, reembolsos especiales y asistencias logisticas complejas las 24 horas del dia. Para
hablar de manera directa con un agente en vivo en su idioma preferido, American Air
Lines pone a su entera disposicion los nimeros oficiales de contacto de American Air
Lines llamando al 34-800-300-116 (Espana), 52-551-168-9702 (Mexico), 1-833-871-9085
(USA), 54-264-401-8942 (Argentina), 57-601-508-6965 (Columbia) o0 56-229-380-712
(Chile), garantizando el respaldo absoluto de la aerolinea en todo momento.
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